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LOI GIOI THIEU

Théng ké 1a cong tac giit vai trd quan trong trong viéc danh gia cac két qua
hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Viéc thong ké chinh xac ¢6 phuong phap
khoa hoc sé& gitp cho doanh nghiép dé ra cac quyet dinh dung din trong cong tac
quan 1y doanh nghiép gitp doanh nghiép c6 thé dé ra cac bién phap giam chi phi,
tang loi nhuan, tang kha nang canh tranh trong doanh nghiép.

Trong qué trinh bién soan gido trinh “Théng ké kinh doanh” tac gia d& nhan
duoc nhitng v kién dong gbép hiéu qua cua cac giang vién khoa quan tri kinh doanh,
cac thay ¢ gido trong hoi ddng khoa hoc nha truong. Tac gia xin tran trong cam
on sy giup dd cia cac dong nghiep.

Mic du di rat ¢ gang nhung khong thé tranh khoi nhiing thiéu sot va nhiing
han ché. Chung toi rat mong nhan duoc sy gop ¥, bo sung cua doc gia dé gitip cho
qua trinh dugc hoan thién hon. Moi ¥ kién dong gop xin g vé Khoa Quan tri kinh
doanh, truong Cao dang Thuong mai va Du lich — s6 478 duong Théng Nhat,
phuong Tan Thinh, TP Thai Nguyén

Chan thanh cam on!

Thai Nguyén, ngay 15 thang 6 ndm 2022
NHOM TAC GIA
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GIAO TRINH MON HOQC

1. Tén mon hoc: Théng ké kinh doanh

2. Mi s mon hoc: MH10

3. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc

3.1. Vi tri:

Théng ké kinh doanh 1 méon hoc bat budc thudc nhom kién thic co sé nghé
trong chuong trinh dao tao trinh d6 cao dang "'K¢é toan doanh nghiép".

3.2. Tinh chét:

Théng ké kinh doanh 1a mén hoc 1y thuyét, trang bi cho ngudi hoc nhiing kién
thire co ban vé thdng ké kinh doanh, ddng thoi 1a cong cu phuc vu bd trg cho
nghiép vu ké toan doanh nghiép cua ngudi hoc.

4. Muc tiéu ciia mon hoc:

4.1. Vé kién thirc:

- Thong ké kinh doanh 13 mén hoc nhiam trang bi cho ngudi hoc cac kién
thirc co ban vé théng ké trong doanh nghiép. Giup ngudi hoc nim duoc qua trinh
nghién ctu thong ké trong doanh nghiép, tir khau thu thap, tong hop dén xu 1y va
phan tich dit liéu; Panh gia dugc vai trd cia thong ké trong qua trinh quan 1y, diéu
hanh, ra quyét dinh cua doanh nghiép.

4.2. Vé k¥ ning:
Sau khi hoan thanh hoc phan, nguoi hoc ¢ thé thanh thao cac k¥ ning: Tinh toan
cac chi tiéu biéu hién cac mirc d6 cua hién tuwong kinh té xa hoi, cic nhén td tac
dong dén két qua, hidu qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

4.3. V& ning lyc tu chi va trach nhiém:

Tich cuc chu dong trong qua trinh nghién cttu, hoc tap; Hinh thanh dugc tinh
can than trong qua trinh ghi chép, tinh ton va phan tich sé liéu.

5. N6i dung cua mon hoc
5.1. Chuong trinh khung

Thaoi gian hoc tap (gio)
] Trong do
Ma A n So tin 2
MH Tén mon hgoc, mé6 dun chi T;)glg Ly hz‘l:llll/l.trlil.rc Kiém
thuyet | tap/BT/thao | tra
lun
I Cac mon hgc chung 20 435 157 255 23
MH1 | Chinh tri 4 75 41 29 5
MH2 | Phép luat 2 30 18 10 2
MH3 | Gio duc thé chét 2 60 5 51 4
MH4 | Gido duc QPAN 4 75 36 35 4
MH5 | Tin hoc 3 75 15 58 2
MH6 | Tiéng Anh 5 120 42 72 6
1 Cic mon hoc, md dun 87 | 2100 | 724 1303 73
chuyén mon nganh,




nghé

1.1 Mobn hoc, moé dun co s 15 225 211 0 14
MH7 | Phan tich hoat dong KD 2 30 28 - 2
MHS8 | Phap luat kinh té 2 30 28 - 2
MH9 | Soan thao van ban 2 30 28 - 2
MH10 | Théng ké kinh doanh 2 30 28 - 2
MH11 | Tai chinh - Tién té 2 30 28 - 2
MH12 | Nguyén ly ké toan 3 45 43 - 2
MH13 gl_? dung va thanh toan 9 30 28 i 9
o | Monhoc, médun chuyén | oo | 1915 | 457 1303 55
mon nganh, nghé
MH 14 _Tr}\e/lng Anh chuyén nganh 4 60 57 3
MH15 | Thué 4 60 57 - 3
MH16 | Tai chinh doanh nghiép 4 60 57 - 3
MH17 | Ké toan doanh nghiép I 3 45 43 - 2
MH18 | Ké toan doanh nghiép II 3 45 43 - 2
MH19 | Ké toan TM - dich vu 3 45 43 - 2
MH20 | Ké toan san xudt xay lap 3 45 43 - 2
MH21 | Ké toan HCSN 3 45 43 - 2
MH22 | Ké toan DN vira va nho 3 45 43 - 2
MH23 | Ké toan quan tri 2 30 28 - 2
MH24 | Thyc hanh K¢é toan may 3 90 84 6
MH25 | Thyuc hanh ké khai thué 2 60 54 6
MH26 | Thyc hanh tong hop I 7 210 200 10
MH27 | Thyc hanh tong hop II 7 210 200 10
MH28 | Thuyc tap tot nghiép 17 765 765 0
1.3 Mbon hoc tw chon (chon 2 4 60 56 0 4
trong 4)
MH29 | Thuong mai dién tir 2 30 28 - 2
MH30 Sl?an 1y chat lugng dich 9 30 28 i 9
MH3L | Marketing can ban 2 30 28 i 2
MH32 Kﬁtp&lngansadlxa 9 30 28 i 9
phuong
Téng cong 107 | 2535 | 881 1558 96

5.2. Chuong trinh chi tiét mon hoc




R Thot gian (gio)
SO A , e A B , - X
T Tén cac bai trong moé dun TODQ Ly ’ Thuc | Kiém
so | thuyet [ hanh | tra
Chuong 1: Nhitng van dé chung vé thong
1 n 5 5
ké hoc
9 C_hu’O’rAlg 2:~C21<? murc do cua hién tugng 10 9 1
kinh té - xa hoi
3 | Chuong 3: Day sé thoi gian 5 5
4 C_hu’O’ng 4: Thong ké ket qua san xuat 10 9 1
kinh doanh
Cong 30 28 2

6. Diéu kién thuc hién mén hoc:

6.1. Phong hoc Ly thuyét/Thyc hanh: Pap tng phong hoc chuan

6.2. Trang thiét bi day hoc: Projetor, may vi tinh, bang, phan

6.3. Hoc liéu, dung cu, mé hinh, phuong tién: Giao trinh, m6 hinh hoc tap,...

6.4. Cac dieu kién khac: Nguoi hoc tim hiéu thuc té vé cong tac xdy dung
phuong 4an khic phuc va phong ngira rui ro tai doanh nghiép.

7. Noi dung va phuong phap danh gia:

7.1. Noi dung:

- Kién thuc: Panh gia tat ca ndi dung da néu trong muc tiéu kién thic

- K§ nang: Panh gia tat ca ndi dung di néu trong muc tiéu k¥ nang.

- Niang luc tu chi va trach nhiém: Trong qua trinh hoc tap, nguoi hoc can:

+ Nghién ctru bai trudc khi dén 16p.

+ Chuan bi day du tai liéu hoc tap.

+ Tham gia day du thoi luong moén hoc.

+ Nghiém tac trong qua trinh hoc tap.

7.2. Phuong phap:

Nguoi hoc duge danh gia tich iy moén hoc nhu sau:

7.2.1. Cach danh gia

- Ap dung quy ché dao tao trinh d6 cao dang hé chinh quy ban hanh kém theo
Thong tu s6 04/2022/TT-LDTBXH, ngay 30/3/2022 cua Bo truong Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi.

- Hudng dan thyc hién quy ché dao tao ap dung tai Truong Cao dang Thuong
mai va Du lich nhu sau:

Piém danh gia

Trong 6

+ Piém Kiém tra thuong xuyén (Hé s 1)

40%
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+ Piém kiém tra dinh ky (Hé s6 2)
+ Diém thi két thiic mon hoc 60%

7.2.2. Phuong phéap danh gia

Phuong phap Phuong phap Hinh thuc Thoi diém
danh gia t6 chuc kiém tra kiém tra

Thuong xuyén | Viét/ Tu luan/ Sau 10 gio.
Thuyét trinh Tric nghiém

binh ky Viét/ Tu luan/ Sau 14 gio
Thuyét trinh Tric nghiém

Két thac mon | Viét Tu luan va trac nghiém Sau 29 gio

hoc

7.2.3. Céch tinh diém

- Piém danh gia thanh phan va diém thi két thuic moén hoc duoc cham theo
thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén maot chix s6 thap phan.

- Piém mon hoc 1a tong diém cua tat ca diém danh gia thanh phan cia mon
hoc nhén véi trong s6 twong tmg. Piém mon hoc theo thang diém 10 1am tron dén
mot chir s6 thap phan, sau d6 duoc quy doi sang diém chir va diém sé theo thang
diém 4 theo quy dinh cua Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi vé dao tao theo tin
chi.

8. Huéng dan thuc hién moén hoc

8.1. Pham vi, ddi twong ap dung: Pdi tuong cao dang Kinh doanh thuong mai
dich vu

8.2. Phuong phap giang day, hoc tap mon hoc

8.2.1. Béi voi nguoi day

* Ly thuyét: Ap dung phuong phap day hoc tich cuc bao gom: thuyét trinh
ngan, néu van dé, hudng dian doc tai liéu, bai tip tinh hudng, ciu hoi thao luan. ...

* Thao luan: Phan chia nhom nho thao luan theo noi dung dé ra.

* Huéng dan tu hoc theo nhom: Nhom truéng phan cong cac thanh vién trong
nhom tim hiéu, nghién ctru theo yéu cau ndi dung trong bai hoc, ca nhém thao
luan, trinh bay noi dung, ghi chép va viét bao cao nhom.

8.2.2. Béi voi nguoi hoc: Nguoi hoc phai thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

- Nghién ctu ki bai hoc tai nha trude khi dén 16p. Cac tai liéu tham khao s& dugc
cung cap nguodn trude khi ngudi hoc vao hoc mén hoc ndy (trang web, thu vién, tai
liéu...)

- Tham duy t6i thiéu 80% cac budi giang 1y thuyét. Néu ngudi hoc vang > 20%
s tiét Iy thuyét phai hoc lai mon hoc méi duoc tham dy ki thi 1an sau.

- Ty hoc va thao luan nhom: 1a mot phuong phap hoc tap két hop gitra lam
viéc theo nhom va 1am viéc c4 nhan. Mot nhom gom 8-10 ngudi hoc s& duoc cung
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cap cha dé thao luan trude khi hoc 1y thuyét, thuc hanh. Mdi ngudi hoc s& chiu
trach nhiém vé 1 hoic mot s6 noi dung trong chu dé ma nhom da phan cong dé
phat trién va hoan thién tét nhat toan bo chii dé thao luan ciia nhom.

- Tham duy du cac bai kiém tra thudng xuyén, dinh ky.

- Tham du thi két thuc mon hoc.

- Chu ddng t6 chirc thuc hién gio tu hoc.

9. Tai liéu tham khao:

[1]. Nguyén Iy thong ké kinh té, Hoc vién Ngan hang - GS — TS. Pham Ngoc
Kiém, PGS — TS. Nguyén Céng Nhuy,

[2]. - Gido trinh “Thdng ké kinh doanh”, Trudng PH Kinh té Qudc dan, NXB
Théng ké nam 2004 - TS. Phan Cong Nghia,

[3]. Giéo trinh Théng ké kinh té, NXB Théng ké nim 2012
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CHUONG 1
NHUNG VAN PE CHUNG VE THONG KE HQC

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 1 1a chuong gi6i thiéu buic tranh tong quan vé mét sé ndi dung co ban nhu
khai niém thdng ké hoc, dbi tugng, nhiém vu, phuong phap nghién ctru cua théng
k€, cac phuong phap trinh bay dir liéu thong ké dé nguoi hoc o duge kién thirc
nén tang va dé dang tiép can ndi dung mon hoc ¢ nhitng chuong tiép theo.

MUC TIEU

1. V& kién thirc:

Hoc sinh nam vimg khai niém théng ké hoc, ddi tuong, nhiém vu, phuong
phap nghién ctru cua thong ké va cac phuong phap trinh bay dir liéu théng ké.

2. Vé k¥ nang:

Van dung dugc cac kién thurc vé théng ké vao thuc té cong viéc;

3.Vé nang luc tu cha va trach nhiém:

- Y thitc duoc tdm quan trong va y nghia thuc tién cia viéc nghién ctru thong
ké trong thuc tién cong vié¢c.

- Thai d6 hoc tap nghiém tac, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang vién
néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 1

- D01 vOi nguoi day: su dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van dé); yéu cau ngudi hoc thuc hién cau hoi thao
luan 1 (ca nhan hodac nhom).

- Péi véi nguoi hoc: chu dong doc trude gido trinh (chuwong 1) trude budi hoc;
hoan thanh day du cau héi thao luan chuong 1 theo ¢4 nhan hoac nhom va nop lai
cho nguo1 day ding thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 1
- Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudéng: Khong
- Trang thiét bi may moc: May chiéu va cac thiét bi day hoc khac

- Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: Chuong trinh mon hoc, gido trinh, tai
liéu tham khao, gido an, phim anh, va cac tai li€u lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khong c6
KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 1
- Noi1 dung:
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+ Kién thtre: Kiém tra va danh gid tit ca ndi dung di néu trong muc tiéu kién
thirc
+ K§ nang: Panh gi4 tit ca ndi dung da néu trong myc tiéu ki ning.
+ Nang luc tu chu va trach nhiém:
» Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can:
* Nghién ctru bai trude khi dén lop
» Chuan bi day du tai liéu hoc tap.
» Tham gia day du thoi lugng mon hoc.
* Nghiém tuc trong qua trinh hoc tap.

- Phuong phép:
+ Piém kiém tra thuong xuyén: khong co

+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: khong c6

NOI DUNG
1. Thong ké hoc 1a gi?
- Dinh nghia Thong ké:

Théng ké hoc 1a khoa hoc nghién ctiiu hé thong cac phuong phéap thu thap,
xtr 1y va phan tich cac con s6 (mit luong) cua nhitng hién twong sé 16n dé tim hiéu
ban chat va tinh quy luat von c6 cua ching (mat chat) trong nhitng diéu kién dia
diém va thoi gian cuy thé.

+ Hiéu mgt cach don gian: Thong ké 1a ghi chép lai cac hién tuong: cén,
dong, do, dém...

- Vi dy: S6 lieu vé mac nude 1én xudng ciia mot dong song, san lugng cac san
pham cha yéu cta nén kinh té, v.v...

+ Hiéu mét cach day di: Théng ké 1a hé théng 3 phuong phap: thu thap,
t6ng hop va phan tich hién tugng. (Trong phan tich gom c6: phan tich va du doan -
2 trong 1)

- Vi du: Lam thé ndao dé c6 duge cac con s6 vé dan s Viét Nam & mot thoi diém
nao d6 va nghién ctru sau vao co cau lra tudi, gisi tinh, nghé nghiép,...
2. P6i twong, nhiém vu va phwong phap nghién ciru cia thong ké

2.1. Poi twong nghién ciru ciia thong ké hoc
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- Dinh nghia:

Déi tuong nghién ctru cua thdng ké hoc 13 mit lwong trong su lién hé mat
thiét véi mat chat cua cac hién tugng sé 16n trong diéu kién thoi gian va dia diém
cu thé.

- Vi du: + S6 liéu vé mic 1én, xudng ctia mot dong song tai mot dia diém nao do.

+ T6Nng san pham trong nudc tai 1 nam.
- Mat lwong: Phan anh quy mé, khéi luong, trinh do phd bién, tc do phat trién,
quan hé ty 1§, ty trong... cua hién tuong nghién cuu.
- Mgt chat: La nhitng biéu hién dic trung von c6 dé phan biét gitra hién tuong nay
V6i hién tuong khac.

- Phai nghién ctru méi quan hé gitra mat luong voi mat chat: Mot hién tuong
kinh té, tu nhién, k¥ thuat, xa hoi déu co6 2 mit luong va chat. Chat va luong ¢
mdi quan hé khang khit vi nhau khong thé tach roi. Chat khong thé ton tai doc 1ap
dugc ma phai biéu hién thong qua mit luong. Lugng nay thi chat ndy, ma lugng
khéc lai 1a chat khac.

- Trong nghién ctu thong ké phai két hop gitra viéc nghién ctiu s6 16n (s6
tong hop) vai viéc nghién ciru nhitng con s ca biét, dé thay rd hon ban chat, quy
luat van dong caa su vat.

2.2. Nhiém vu ciia thong ké hoc

- Phan anh trung thuc vé s6 lugng, chat luong caa cac hién tuong tu nhién,
kinh té, ki thuat, xa hoi, phuc vu cho sy lanh dao cia Pang va Nha nudc

- Tong két nhitng thanh tyu phat trién kinh té, vin hoa cua dat nude va nghién
ctru tinh quy ludt cua né trong tung thoi ky

- Cung cap céc sb liéu can thiét cho viéc kiém tra danh gia tinh hinh thwc hién
ké hoach, dong thoi 1am co s cho viéc 1ap ké hoach ¢ ky sau

- Pam bao tai liéu cho viéc thong tin tuyén truyén, dong vién thi dua trong cac
doanh nghiép, nganh va dat nuéc.

2.3. Phwong phap nghién ciru ciia thdng ké
a. Co s6'ly luan
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Co s& 1y luan cua théng ké dya vao 1i luan caa CN Mac-Lé Nin, cu thé:

- Dya vao 1y luan caa mon hoc Kinh té chinh tri hoc: Dé phan biét cac khai
niém kinh té thuong dung trong thong ké nhu: Gia ca, gia tri, gia thanh, lgi nhuan,
tién luong, tong san pham qudc dan...

- Dua vao 1y luan caa CN duy vat lich str: Bé thay duoc hién tuong phat sinh
trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé nao d6 giup cho qua trinh nghién cau
duoc chinh x4c.

b. Phuwong phap luin

- Phwong phdp bién ching: La phuong phap nghién cu théng ké thong
qua viéc nhan thirc cac quy luat: Luong - chat, quy luat mau thuan, quy luat vé méi
lién hé giira cac hién twong, quy luat phat trién. ..

- Phirong phdp chuyén mén: La phuong phap nghién ctu théng ké bang
cach quan sat s6 16n, phan t6 so sanh, ddy sé thoi gian, chi s6, d6 thi thong ké,
bang thong ké...

3. Mot so khai niém thwong dung trong thong ké hoc

3.1. Tong thé thong ké va don vi tong thé
- Dinh nghia:

Tong thé thong ké 1a hién twong s6 16n bao gom cac don vi (phan tr) cau
thanh hién twong, can quan st va phan tich.

Tung phan ti (don vi) trong tong thé dugc goi 1a don vi tong thé
- Vi dy: Toan bd sinh vién trong 16p 1a mot tong thé, timg sinh vién trong 16p 1a
maot don vi tong thé.

Két luan: Nhu vay, xac dinh chinh x4c tong thé va don vi tong thé 1a van dé
dau tién, co ¥ nghia quan trong cho giai doan thu thap sé liéu thuc té.
3.2. Tiéu thirc thong ké
- Dinh nghia:

Tiéu thirc thong ké 1a khai niém chi dic diém caa don vi tong thé dugc chon

ra dé nghién cuu.
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- Vi du: + Nghién ctru tinh hinh hoc tap cua sinh vién truong Cb TM&DL
thi diém trung binh, s6 ngay 1én 16p binh quan thang... cia mdi sinh vién 13 tiéu
thire thong ke.

+ Tong thé nhan khau nudc ta co dic diém chung 13 ngudi Viét
Nam. Ngoai ra nd con c6 dic diém khac nhu: Gidi tinh, do tudi, tinh trang hon
nhan, nghé nghiép,.... Cac dic diém nay goi 1a tiéu thuc thdng ke.
- Phén logi tiéu thirc théng ké
Tiéu thirc théng ké dugc chia thanh hai loai sau:

+ Tiéu thirc thugc tinh: La tiéu thirc khong dugc biéu hién truc tiép bang con
s6 ma biéu hién bang cac dic diém va tinh chat khac nhau (biéu hién bang chi).
- Vi du: Tiéu thtc gidi tinh, nghé nghiép, tinh trang hon nhan...

+ Tiéu thirc s6 lwong: La tiéu thirc duoc biéu hién truc tiép bang con sb.
- Vi du: Muc luong, do tudi, thAm nién cong tac,...

3.3. Chi tiéu thong ké
- Dinh nghia:

Chi tiéu thong ké 1a nhitng con s phan anh mit luong gan véi mat chat cua
hién tuong sb 16n trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

> M&i mét chi tiéu thong ké déu co ca mit luong va mat chat; 1a hién twong
s6 16n khong riéng 16 cu thé; gin lién véi diéu kién thoi gian va khong gian cu thé;
gan véi don vi do ludng va phuong phap tinh cu thé. Pay la nhimng dic diém khac
nhau trong so sanh vdi tiéu thirc thong ke.

4. Cac phwong phap trinh bay dir liéu théng ké
4.1. Phén to thong ké
a. Khai niém, y nghia va nhiém vu ciia phan t6 thong ké
- Khdi niém

Phén t6 thong ké 13 can cit vao mot hay mot so tiéu thirc nao d6 dé tién hanh
phan chia cac don vi cua hién tuong nghién ctru thanh cac t6 va cac tiéu to c6 tinh

chat khac nhau.
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- Vi du: Trong nghién ctru dan sb, ngudi ta thudng phan to theo tiéu thic gidi tinh
(thanh 2 t6: nam va ni¥), tiéu thic tudi (thanh nhiéu t6 khac nhau: 0; 1-4; 5-9,...)
- Nhié¢m vu
Thet nhdt: Phan chia cac loai hinh kinh té-x4 hoi cua hién twgng nghién ciu
- Vi du: S6 lugng cac co s san Xuat cong nghiép thudc cac thanh phan kinh té chia

theo thoi gian:

Thanh phan kinh té Nam... Nam... Thay doi

Thet hai: Biéu hién két cdu cua hién tuong nghién ctiu, qua d6 néu 1én dac
diém co ban cua hién tuong trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé > phan t6
két cAu.

- Vi du: Doanh nghiép c6 100 lao dong, trong d6 nam: 20 lao dong va nir: 80 lao
dong.

Két cAu nam trong tong s LD cua DN: 20%

Két cau nit trong tong s6 LD ciia DN: 80%

K&t cAu nam + nix trong tong s6 LD cua DN: 100% hay 1 lan

Thet ba: Biéu hién mdi lién hé giira cac tiéu thic. Chia tiéu thirc thanh tiéu
thire nguyén nhan (tiéu thirc gdy anh hudng) va tiéu thic két qua (tiéu thic bi anh
huong), sau d6 sé tién hanh phan t6 theo tiéu thirc nguyén nhan.

- Vi du: Méi lién hé gitra NSLD va tién luong, gilta lugng phan bén va NS cay
tréng. .
- Y nghia

Hién tuong kinh té x4 hoi ton tai dudi nhiéu loai hinh khac nhau c6 quy mo,
dic diém khac nhau. Trong két ciu noi bo bao gom nhiéu t6, nhiéu bd phan khéc
nhau, néu chi dya vao con sé tong hop chung chua néu duoc van dé gi sdu sic ca

phai phan chia n6 thanh nhitng nhém, bd phan co tinh chat khac nhau, xac dinh dic
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trung vé mit luong cua timg nhém, ting bo phén trén co s nhan thic dic trung
chung cua toan b tong thé, do dé can phai phan t6 thdng keé.

- Phan t6 thong ké 1a mot phuwong phép co ban cua tong hop thong ké bai vi
tong hop thong ké 1a sy tap trung, chinh 1y hé théng hoa nhiing hién tuong kinh té
phiic tap do d6 phai van dung phuong phap phan t6 thong ké.

- Phén t6 théng ké 13 mot phuong phap co ban cua phan tich thong ké va 1a
co s& dé van dung cac phuong phap phan tich théng ké khac. Cac phuong phap cua
phan tich théng ké déu sir dung két qua ciia phan t6 thong ke.

b. Cac loai phan t6 thong ké

* Cén cir vao nhiém vu Ciia phdn té thong ké

Tuong Gng véi ba nhiém vu noi trén ctia phan to thong ke, c6 ba loai phan to:
+ Phdn t6 phdn logi

Phén t0 phén loai gitp ta nghién ciru mot cach cé phéan biét cac loai hinh kinh
té, x4 hoi, néu lén dac trung va moi quan hé giita chiing véi nhau. Tir viéc nghién
ctru riéng biét mdi loai hinh do, tién thém mot budce nghién ctiu cac dic trung cua
toan bo hién tuong phuc tap, giai thich mot cach sau sac ban chat va xu huéng
phat trién cua hién tuong trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.

Tuy theo muc dich nghién ctru, c6 thé phan loai cac don vi theo nhiéu tiéu
thire khac nhau. Chang han, cac doanh nghiép cong nghiép nudc ta c¢é thé phan loai
theo thanh phan kinh té, theo cip quan 1y hay theo nhém, theo nganh, theo quy
mo...

+ Phan t6 két cau

Trong cong tac nghién ctiu thong ké, cac bang phan t6 két cdu dugc st dung
rat pho bién, nham muc dich néu 1én ban chat cia hién tuong trong diéu kién nhat
dinh va dé nghién ctru xu hudng phat trién cta hién tuong qua thoi gian.

Két cau cua tong thé phan anh mot trong cac dic trung co ban cia hién tuong
trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé. Su thay d6i két cu cua tong thé qua

thoi gian c6 thé giup ta thiy dugc xu hudng phat trién cua hién tuong.
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- Vi du: Bang phan t6 két cau tong san pham trong nudc theo nhoém nganh giai

doan 2000 - 2004

Bang 01: Co cau tong san pham trong nwéc theo nhom

nganh giai doan 2000 - 2004

Tong san phiam trong nuwéc

2000 2001 2002 2003 | 2004
phan theo nhém nganh
1. Nong, 1am nghiép va thuy san | 24,53 23,24 23,03 22,54 | 21,76
2. Cong nghiép va xay dung 36,73 38,13 38,49 39,47 | 40,09
3. Dich vu 38,37 38,63 38,48 37,99 |38,15
Cong 100,00 |100,00 |100,00 |100,00 | 100,00

+ Phan 16 lién hé

Khi tién hanh phan t6 lién hé, cac tiéu thic c6 lién hé véi nhau duoc phan lam

hai loai: tiéu thirc nguyén nhan va tiéu thic két qua. Tiéu thire nguyén nhan 1a tiéu

thire gdy anh huong; su bién dong cia tiéu thirc nay sé& dan dén sy thay doi cua tiéu

thirc phu thudc ma ta goi 1a tiéu thic két qua - mot cach ¢ hé thong.

Nhu viy, cac don vi tong thé trudc hét dugc phan to theo mot tidu thic

(thuong 1a tiéu thitc nguyén nhan), sau d6 trong mdi to tiép tuc tinh cac tri $6 binh

quan cta tiéu thire con lai (thuong 1 tiéu thirc két qua). Quan sat sy bién thién cua

hai tiéu thirc nay c6 thé gitp ta két luan vé tinh chat cua moi lién hé giita hai tiéu

thirc.

- Vi du: Bang phan t6 cong nhan theo trinh do ki thuat va tudi nghé

Bang 02: Mai lién hé giira ning suat lao dong

Vvé6i trinh dd k¥ thuat va tudi nghé

Phén t6 cong nhin San lugng NSLD
- S0 cong
Theo trinh d§ | Theo tuoi Ca nam binh quin
. nhan , .
ky thuat nghe (nam) (tan) nam (tan)
ba dugc dao | Dudi 5 ndm |15 1125 75
tao k¥ thuat 5-10 40 3750 94
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10-15 40 4200 105
15-20 15 1725 115
20 Trolén |10 1200 120
Catd - 120 12000 100
Duéi 5 nam | 10 510 51
Chua duoc | 5-10 30 2140 71
dao tao ky |10-15 20 1580 79
thuat 15-20 10 860 86
20 Trolén |10 910 91
Cato - 80 6000 75
Chung cho ca
doanh nghiép | 200 18000 90

* Can cir vao s6 lwong tiéu thirc Ciia phén té
Theo dinh nghia phan t6 thng ké, chung ta c6 thé can cit vao mot hay mot sb
tiéu thirc dé tién hanh phén t6. Vi vay, c6 thé phan thanh hai loai: Phan t6 theo mot

tiéu thirc va phan to theo nhiéu tiéu thic.

+ Phdn t6 theo mot tiéu thirc
La tién hanh phén chia tong thé nghién ctru thanh cac t6 co tinh chat khac
nhau trén co sé mot tiéu thic théng ké hay con goi 1a phan t6 gian don.
- Vidu:.
Theo tiéu thirc gidi tinh, tong thé dan sé duoc chia thanh 2 t6 nam va nit.
+ Phdn t6 theo nhiéu tiéu thic
La tién hanh phan chia tong thé nghién ctru thanh céc to, tiéu to c¢6 tinh chét

khac nhau trén co so nhiéu tiéu thuc thong ké. Tuy thudce vao muc dich nghién ciu,

20



dic diém cua hién tuong va cac tiéu thic phan to ma phan td theo nhiéu tiéu thic
duogc chia lam 2 loai sau:

- Phdn t6 két hop: La tién hanh phan t6 lan luot theo ting tiéu thic mot. Cac
tiéu thie duoc sap xép theo thtr tu phu hop véi muc dich nghién ctru va dic diém
caa hién tuong.

- Phdn t6 nhiéu chiéu: La cung mot luc phan t6 theo nhiéu tiéu thuc khac
nhau nhung c6 vai trd nhu nhau trong viéc danh gia hién tuong.

c. Nhitng vin dé co ban ciia phin to thong ké

+ Chon tiéu thirc phdn té: Tiéu thic phan t6 13 tiéu thirc duoc lya chon 1am can ctr
dé phan t6 thong ké. Cuing mot tai liéu thong ké, nhung c6 nhiéu cach phan to khac
nhau, do chon tiéu thirc phan to khac nhau, vi vay can phai can ctr vio muc dich
nghién ctru va ban chat cua hién tuong dé chon ding tiéu thirc phan t6.

+ Xdc dinh sé t6 va khodng cdch to

Mot van dé dit ra trong phan to thong ké 1a chia tong thé théng ké can nghién
ctru thanh bao nhiéu t6 1a phu hop, s6 luong t6 phu thudc vao luong thong tin va
pham vi bién dong cua tiéu thirc nghién cau, s6 luong thong tin cang nhiéu, pham
vi bién dong cang 16n thi cang phai phan thanh nhiéu to.

Khi phan t6 theo tiéu thuc s lwong: Nguyén tic chung khi phan t6 1a lwong
bién ddi din dén chat bién d6i. Trong truong hop sé luong bién cua tiéu thic
khéng nhiéu thi mdi lugng bién 13 mét to.

- Vi du: Bac tho cta céng nhan - Mbi bac tho ta co thé xép vao mot to.

Trong trudng hop luong bién cua tiéu thirc qua 16n, néu dé mdi luong bién
vao mot t6 thi s6 t6 qua nhiéu, trong trudng hop nay can phai xem xét su thay doi
vé luong dén murc nao thi ban chat cia hién tuong thay doi, lam nay sinh ra to
khac.

Nhu vay, mdi to s& hinh thanh nén mot pham vi lwong bién c6 gigi han ro
rét, gigi han tdi thiéu chinh 1a lwong bién nho nhat, va gigi han tdi da 1a chinh l1a
lugng bién I6n nhit cua to d6. Néu vuot qua giéi han nay thi chét thay d6i va

chuyén sang to khac. Tri s6 chénh 1éch gitra gii han téi thiéu va gigi han téi da
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ctia mdi t6 goi 1a khoang cach td. Khoang cach td co thé bang nhau hoic khong
bang nhau. Khi phan t6 c6 khoang cach déu thi tri s6 khoang cach té duoc tinh nhu
Sau:

7, Yoo tni

72
Trong do:
h:  Trisé khoang cach t6
Xmax : Lwong bién 16n nhat
Xmin : Luong bién nho nhat
n: S6to dinh chia
Tri s6 khoang cach cua tat ca cac to déu bang nhau duoc goi 1a phan t6 c6
khoang cach déu.
Tat ca cac to ¢ gidi han toi thiéu va gisi han téi da dugc goi 1a phéan to c6
khoang cach dong.
- Vi du: Céc s6 liéu phan to vé do tudi cua ngudi lao dong trong mot doanh nghiép
"X" tai thoi diém 31/12/2007 nhu sau:

Do tuoi S6 nguoi
T 20 - 25 10
Tir 26 - 40 30
Tir 41 - 50 20
T 51 — 60 10

Néu t6 thir nhat khong co gidi han téi thiéu, to cudi cing khong c6 gidi han
ti da thi dugc goi 13 phan t6 c6 khoang cach to mé.
- Vi du: C6 s liéu phan t6 vé tham nién cong tac ciia nguoi lao dong trong 1 doanh
nhgiép tai thoi diém 31/12/2005 nhu sau:

Tham nién cong tac | SO nguoi

Dudi 5 nam 10

22



5-10 20

11-20 30

21 nam tré 1én 10
4.2. Bang thong ké

a. Khai niém va y nghia
- Khadi niém:

Bang thdng ké 1a hinh thirc biéu hién cac tai liéu thdng ké mot cach co hé
théng, hop 1y va rd rang nham néu 1én cac dic trung vé lugng caa hién tuong
nghién cuu.

Pic diém chung cia bang théng ké 1 bao gio cling ¢6 nhiing con sb cua
ting bo phan va ching c6 lién hé mat thiét véi nhau.

- Y nghia: Bang thong ké c6 nhiéu tac dung quan trong trong moi cong tac nghién
ctru kinh té néi chung va trong phan tich thdng ké noi riéng. Cac tai liéu trong bang
théng ké da duoc sap xép lai mot cach khoa hoc, nén c6 thé gitp ta tién hanh moi
viéc so sanh, d6i chiéu, phan tich theo cac phuong phap khic nhau nham néu lén
sdu sic ban chat cua hién twong nghién ctru. Néu biét trinh bay va su dung thich
dang cac bang thong keé, thi viéc chiing minh van dé sé& trd nén rat sinh dong, co
stc thuyét phuc hon ta ca nhirng bai van dai.
b. Cau thanh bang thong ké
+ \V/é hinh thirc

Bang thong ké bao gom cac hang ngang, cot doc, cac tiéu dé, tiéu muc va cac
tai liéu con sb.

+ Hang ngang, cot doc phan anh quy md cua bang théng ké

+ Tiéu dé phan anh ndi dung , y nghia ctia bang, cua tung chi tiét trong bang
va duoc chia thanh 2 loal:

- Tiéu dé chung: La tén goi chung cua bang thong ké, thudng duogc viét

ngan gon, dé hiéu va dit ¢ phai trén dau bang thdng keé.
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- Tiéu dé nhé (tiéu muc): La tén riéng ctia mdi hang ngang va cot doc phan
anh r0 nd1 dung y nghia cua hang va cét do.

Céc con sb thu thap duoc do két qua tong hop théng ké dugc ghi vao cac 6
cua bang théng ké, mdi con sé phan anh mét dic trung vé luong cua hién tugng
nghién cuu.

+ Theo ngi dung

Bang thong ké gébm 2 phan:

+ Phan cha @é (chu tir): Néi 1én téng thé hién tuong dugc trinh bay trong
bang thdng ké, tong thé nay duoc phan thanh nhitng don vi nao? Bd phan nao? No
giai dap van dé: Déi tuong nghién ctu cua bang théng ké 1a nhimg don vi nao,
nhitng loai hinh gi?

+ Phan gidi thich (tén tir): gom céc chi tiéu giai thich dic diém cua ting doi
tuong nghién ctu, tic 13 giai thich phan cha dé caa bang.

Céu thanh cua bang théng ké c6 thé biéu hién bang so do sau:

Tén bang thong ké (fiéu dé chung)

DPon vi tinh: ...
Phan giai thich Céc chi tiéu giai thich (tén cot)
Phan (tan tir)
(1) (2) (n)

chu dé (chu tw)

Tén chu dé

(tén hang)

c. Céc loai bang thong ké
Can ctr vao phan két cdu caa phan hca dé, co thé chia thanh 3 loai bang théng ké:
+ Bang gidn don
La loai bang théng ké trong d6 phan chi dé khong phan t6. Trong phan chi
dé cua bang gian don co liét ké cac don vi tong thé, tén goi cac dia phuong hoic

cac thoi gian khac nhau cia qué trinh nghién ctru.
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- Vi dy: Tinh hinh san xuét kinh doanh nam 2007 cta cac doanh nhgiép thudc

nganh X
Tén doanh nghiép S6 lao dong Gia tri san xuat (10004)
(A) 1) (2)

Doanh nghiép A
Doanh nghi¢p B
Doanh nghiép C

.+ Bdng phén té
Bang phan to 1a loai bang thong ké trong d6 d6i tugng nghién ctiru ghi trong

phan chii & dugc phan chia thanh cac t6 theo mot tiéu thirc nao d6. Cac bang phan
t6 1a két qua cua viéc ap dung phuong phap phén t6 théng ké. Bang phan t6 cho ta
thay rd cac loai hinh kinh té - xa hoi ton tai trong ban than hién tuong nghién cau
néu 1én két cau va bién dong két cdu cua hién tuwong; trong nhiéu truong hop con
gitip ta phan tich dugc méi lién hé giita cac hién tuong.
+ Bang két hgp

Bang két hop 1a loai bang thong ké trong d6 ddi twong nghién ciu ghi trong
phan chu dé duoc phan to theo hai, ba. . .tiéu thuc két hop véi nhau. Loai bang nay
gitip ta nghién ctru dugc sau sac ban chat cua hién tuong, di sau vao két cau noi bo
cua hién tugng, thay rd méi quan hé gitra cac to, bo phan cua hién tuong trong qua
trinh phat trién.
d. Cac yéu cau ddi véi viée xay dung bang théng ké
- Quy md cua bang khong nén qua 16n

- Céc tiéu d¢, tiéu muc can chinh xac, gon gang, dé hiéu

- Céc hang, cot can dugc ky hi¢u

- Céc chi tiéu giai thich can duoc sap xép hop 1y, phu hop véi muc dich
nghién cuu

- Phai ¢6 don vi tinh cu thé cho tirng chi tiéu hodc cho ca bang

- Cach ghi s6 liéu vao bang thong ké:

25



(-): khong co sb liéu
(...): s6 liéu thiéu s& bd sung sau
( x ): khong c6 lién quan, néu viét s6 liéu s& vo nghia
Céc s6 liéu phai ghi theo do chinh x4c nhu nhau (bao nhiéu sé thap phan sau
dau phay)
- Phai c¢6 phan ghi chu & cudi bang dé giai thich ndi dung mot sb chi tiéu
(néu can) hozc ghi ngudn sé lieu (néu co).
4.3. Do thi thong ké
a. Khai niém va y nghia
- Khdi nigm: D0 thi thong ké 1a cac hinh v& hay duong nét dé miéu ta co tinh chét
quy udc céc tai lidu thong ke.
- Y nghia

Do thi thong ké gitp ngudi xem khong mat nhiéu céng doc con s6 ma van
nhan thie dugc van dé cha yéu mot cach dé dang.

Khac véi bang thdng ké chi dung con s6, db thi thong ké sir dung két hop con
s Vvé6i hinh v&, duong nét va mau sic dé trinh bay va phan tich cac dic diém sb
lwong cua hién tuong. Pidu nay tao stc hip dan véi ngudi xem.

Db thi théng ké c6 tinh quan chung, c6 suc hap dan va sinh dong, lam cho
nguoi hiéu biét it vé thong ké van linh hoi duoc van dé cha yéu mot cach dé dang
ddng thoi gitr duoc an tuong sau ddi véi ngudi doc.

Do thi théng ké dugc st dung rong rii trong cong tac nghién ciu kinh té
nham muc dich hinh tuong hoa.

Do thj théng ké dugc coi 13 phuong tién tuyén truyén manh mé, mot cong cu
dung dé biéu duong cac thanh tich san xuat va hoat dong van hoa, xa hoi.

b. Cac loai do thi thong ké
+ Cdn civ vao hinh thirc biéu hién:
+ Biéu d6 hinh cot
+ Biéu d dién tich (vudng, chir nhat, tron)

+ Biéu dd tuwong hinh
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+ Biéu db ra da (mang nhén)

+ Do thi duong gap khic

+ Céc loai ban db théng ké.

- Vidu:

Biéu dd hinh cét
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aSsPA
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2000 2001 2002 2003

Biéu do dwong gap khic

25
20
15
10

GO

1999 2000 2001 2002 2003 2004

Biéu dd dién tich

@1
m2
o3
o4

+ Can cir vao ngi dung phdn dnh:

- P4 thi so sanh

- D6 thi phat trién

- Pd thi két cau

- Pd thi biéu thi mdi lién hé.
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c. Nhitng yéu ciu chung ddi véi viéc xay dung dd thi thdng ké

Mot d6 thi thong ké phai dam bao cac yéu cau dé 1a chinh xac, dé xem, dé&
hiéu va c6 thé trinh bay my thuat. Mudn vay phai dam béo cac yéu cau sau:

- Quy mé d6 thi duoc quyét dinh bai chiéu dai, chiéu cao va quan hé ty I¢
gitra hai chiéu do. Trong cac bao cdo phan tich khong nén vé& d6 thi qua 16n, quan
hé ty ¢ gitra hai chiéu dai va chiéu cao thuong dung tir 1:1,33 dén 1:1,5.

- Cac ky hiéu hinh hoc hoic hinh vé& quyét dinh hinh dang cua do thi. Viéc lua
chon cac ky hiéu hinh hoc hozc hinh v& cta do thi 13 van d¢ quan trong vi mdi hinh
c6 kha niing dién ta riéng.

- Vi dy 15: Khi nghién ctiu két cAu ngudi ta thuong ding do thi hinh ¢t hodc hinh
tron.

- H¢ toa do gitp cho viéc xac dinh chinh xac vi tri cac ky hi€u hinh hoc trén
d6 thi. Cac do thi théng ké thuong dung hé toan dovudng goc. Trén hé toa do
vuong goc, truc hoanh thudng dung dé biéu thi thoi gian, truc tung biéu thi tri s6
cua chi tiéu. Trong truong hop phan tich mdi lién hé gitra hai biéu thic thi biéu
thire nguyén nhan duoc dé & truc hoanh con biéu thire két qua dugc dé ¢ truc tung.

- Phan giai thich bao gdm tén dd thi, cac con sb va ghi cht doc theo thang ty
I8, cac con sd bén canh ting bo phan caa do thi, giai thich cac ky hiéu, quy

wdc...can dugc ghi rd, gon, dé hiéu.

TOM TAT CHUONG 1

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc gidi thiéu:

- Khéi niém théng ké hoc
- Doi twong, nhiém vu va phuong phap nghién ctru cua thong keé
- Mot s6 khai niém thuong dung trong thong ké hoc

- Cac phuong phép trinh bay dit liéu théng ké
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CAU HOI THAO LUAN

Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phat trién cua thong ké hoc, tam quan trong
cua thong ké hoc trong doi song xa hoi.

CAU HOI ON TAP
Cau 1. Hay trinh bay khai niém théng ké hoc
~ Céu 2. Hay trinh bay dbi tuong, nhiém vu va phuong phap nghién ctu cua
thong ké

Cau 3. Trinh bay cic phuong phap trinh bay dir liéu thong ké

Cau 4. Trinh bay mdt s6 khai niém thuong dung trong théng ké hoc: Tong thé
thng ké, don vi tong thé, tiéu thirc théng ké, chi tiéu thong ké.
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CHUONG 2
CAC MUC PO CUA HIEN TUQNG KINH TE XA HOI

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 2 la chuong gidi thiu cac chi ti€u do luong cac muc d6 cua hién
tuong kinh té xa hoi nhur: S tuyét d6i, so tuong dbi, sé binh quan dé nguoi hoc c6
dugc kién thirc nén tang va dé dang tiép can nodi dung mén hoc ¢ nhitng chuong
tiép theo.

MUC TIEU
1. Vé kién thuc:

Hoc sinh can nam viing Khai niém, phuong phap tinh va y nghia cac loai s6
tuyét doi, twong doi va binh quan.

2. Vé k¥ nang:
Chu déo, tan tuy, can than va sang tao trong van dung céc chi tiéu kinh té.
3.Vé nang luc tu cha va trach nhiém:

- Y thitc duoc tdm quan trong va y nghia thuc tién cia viéc nghién ctru thong
ké trong thuc tién cong viéc.

- Théi d6 hoc tap nghi€ém tic, tich cuc trong thao ludn cac ndi1 dung giang vién
néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 2

- D01 vOi nguoi day: su dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van d¢); yéu cau ngudi hoc thuc hién cau hoi thao
luan (c4 nhan hoac nhom).

-Pbi voi nguoi hoc: chu dong doc trude giao trinh (chuong 2) trude budi hoc;
hoan thanh day du cau héi thao luan chuong 2 theo ¢4 nhan hoac nhom va nop lai
cho nguoi day ding thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 2
- Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudéng: Khong
- Trang thiét bi may moc: Méy chiéu va cac thiét bi day hoc khac

- Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat liéu: Chuong trinh moén hoc, gido trinh, tai
li¢u tham khao, gido an, phim anh, va cac tai liéu lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khong c6
KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 2
- Noi1 dung:
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+ Kién thuc: Kiém tra va danh gia tat ca ndi dung da néu trong muc ti€u kién
thirc

+ K§ nang: Panh gi4 tit ca ndi dung da néu trong myc tiéu ki nang.
+ Nang luc tu chu va trach nhiém:

» Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can:
« Nghién ctru bai trudc khi dén 16p

« Chuan bj day du tai liéu hoc tap.

« Tham gia day du thoi lwong mén hoc.

* Nghiém tuc trong qua trinh hoc tap.

- Phuong phép:
+ Piém kiém tra thuong xuyén: khong co
+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: 1 diém kiém tra (hinh thirc: kiém tra viét)
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NOI DUNG
1. S6 tuyét déi trong théng ké
1.1. Khai niém, y nghia va diic diém
a. Khai ni¢m
S6 tuyét dbi (thuong goi 1a mirc do tuyét d6i) trong théng ké biéu hién quy mo,
khéi luong cua hién tuong nghién ctru trong diéu kién thoi gian va dia diém cu thé.
- Vi du: GOcn dia phuong A nim N 1a 15000 ty dong.
b. Pic diém:
+ S6 tuyét dbi trong thong ké khong phai 13 con sb dugc lya chon tuy ¥ ma phai
thong qua cong tac diéu tra va téng hop mot cach khoa hoc, do d6 tinh chinh xac
ctia s6 tuyét d6i quyét dinh tinh chinh x4c ctia s6 trong dbi va sd binh quin
+ Bat ky s6 tuyét déi nao ciing déu bao ham mot ndi dung kinh té, c6 nghia 1a nd
gan lién véi mét hién tuwong kinh té cy thé.
+ Cac sb tuyét doi trong thong ké déu c6 don vi tinh cu thé. Tuy theo tinh chat cua
hién tuong va muc dich nghién ctu , s6 tuyét d6i c6 thé dugc tinh bang don vi tu
nhién, don vi thoi gian lao dong va don vi tién té.
- Pon vj tinh ti nhién (phu hop véi dic diém vat Iy cua hién tuong): nhu don vi
tinh chiéu dai (m, km...) don vi tinh dién tich (m? km?2...), thé tich (m® ), don vi
hién vat tu nhién (con, cai, chiéc, lit...) don vi tinh quy udc.
- Bon vi thoi gian lao dong: Gio cong, ngay cong, lugng lao dong hao phi

- Pon vi tinh tién té: Déng Rup, B6 la, Yén,...Loai don vi tinh tién té duoc
st dung phd bién tong thdng ké, vi cho phép tong hop cac gia tri st dung khéc
nhau.
c. Y nghia:

+ S6 tuyét dbi cho ta thay quy mé, khdi lugngcau hién twong nghién ctu
qua d6 thdy dugc thanh qua cua lao dong va xay dung dit nude

+ S6 tuyét d6i 1a co so dau tién cta phan tich théng ké va 1 co s dé tinh

todn cac chi tiéu thong ké khac (so twong doi va so binh quan).
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+ Sb tuyét ddi 1a co s¢ khong thé thiéu duoc trong qua trinh xay dung ké
hoach.

Trong ba loai chi tiéu tdng hop thi s6 tuyét ddi 1a chi tiéu quan trong nhat.
1.2. Cac loai so tuyét doi
Tuy theo tinh chat cua hién twong nghién ctru va kha ning thu thap tai liéu trong
nhitng diéu kién thoi gian khac nhau, c6 thé phan biét hai loai s6 tuyét d6i sau day
a. SO tuyét doi thoi ky

S6 tuyét ddi thoi ky phan anh quy mo, khéi lwong caa hién tuong trong d6 dai
thoi gian nhat dinh.

Vi dy: Doanh thu cua doanh nghiép X nam N 1a 120 ty dong.

- Déc diém:

C6 su tich liy vé lwong trong suét thoi gian nghién citu > c6 thé cong cac
s6 tuyét doi thoi Ky ciia cing mot chi tiéu ¢ cac thoi gian lién nhau dé c6 sé tuyét
d6i cua thoi ky dai hon. Pay 1a dic diém co ban nhét caa sb tuyét doi.

b. S6 tuyét ddi thoi diém
S6 tuyét ddi thoi diém: Phan anh quy mé, khéi lwong cua hién tuong tai
nhitng thoi diém nhat dinh.

Vi dy: Dan s thanh phd Thai Nguyén vao 0 gio ngay 27/12/N 1a 2,5 triéu
dan.

- Déc diém:

Phan anh trang thai cta hién tuong tai mot thoi diém nao dé, khong cé su

tich lity vé lugng = khong thé cong cac sb tuyét d6i thoi diém vai nhau.
2. S6 twong ddi trong thong ké

2.1. Khai niém, y nghia va dic diém ciia sé twong doi

- Khai ni¢m:

S6 tuong ddi trong théng ké 1a mot loai chi tiéu tong hop phan anh két qua
so sanh vé mat luong gitra hai chi tiéu thong ké (thuong 1a hai chi tiéu tuyét doi)
cung loai, nhung khac nhau vé diéu kién thoi gian hoic khéng gian, hoac giira hai

chi tiéu khac nhau vé tinh chat nhung c6 lién quan voi nhau vé ¥ nghia nghién cuu.
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- Diic diém:

+ S6 twong ddi 1a két qua so sanh gitra hai chi tiéu di c6, khong truc tiép thu
thap dugc qua diéu tra.

+ Mdi s6 tuong d6i déu c6 gbe so sanh tuy thudc muc dich nghién ciru

+ Hinh thtc biéu hién cua s twong doi:

- S6 lan: C6 s6 gde 1a 1 va thuong dung khi sb so sanh 16n hon so véi s6 goc
nhiéu lan.

- S6 %: C6 s6 goc 1a 100 va thuong dung khi sb so sanh va sé gbc khong
chénh léch nhau nhiéu.

- S %o : CO s6 gbe 1a 1000 va thuong dung khi sé so sanh nho hon so voi
sb gbc nhiéu lan.

- Pon vi tinh kép: S6 twong ddi c6 don vi tinh kép trong trudng hop so sanh
hai chi tiéu thong ké khac nhau vé tinh chat, don vi tinh kép duoc hinh thanh tir
don vi tinh cta tir s6 va mau so.

- Vi dy: Khi tinh mat d6 dan s6 nguoi ta so sanh giira s6 dan trung binh véi dién
tich, don vi tinh cua mat d6 dan s6 1a ngudi/km?,
- Y nghia:

+ Ciing nhu cac sb tuyét ddi, sé twong di trong thdng ké néi 1én mit luong
trong quan hé mat thiét véi mat chat cua hién twong nghién ctru. Tuy nhién, trong
khi cac so tuyét ddi mai chi khai quat duoc vé quy md, khéi lwong cua hién tuong,
thi cac sd twong dbi tinh dugc bing cac phuong phap so sanh c6 thé giup ta di sau
vao dic diém caa hién tuong mot cach c6 phan tich phé phan.

+Puoc sir dung nhidu trong phan tich théng ké: nghién ctru hién tuong mot cach sau
sic trong quan hé so sanh

+ Biéu hién tinh hinh thuc té trong trudng hop can gitt bi mét s6 tuyét doi.

- Vi dy: Gia thanh san pham A thang 11/2007 so véi thang 10/2007 giam 8% = tit. Nhung
thuc té lai khong biét 16 gid thanh san pham A giam bao nhiéu nghin dong/san pham.

2.2. Céc loai s6 twong doi

a. SO twong d6i nhiém vu ké hoach
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* Khai niem:
S6 twong ddi nhiém vu ké hoach 1a ty s giira mirc do can dat dugc ¢ ky ké
hoach vé&i mic do da dat duoc o ky géc.
*Cong thuc:
Mirc d6 can dat dugc

S6 twong ddi ,
o ky ke hoach

nhiém vu = x 100
) Muc do da dat duoc
ke hoach(%)

& ky goc
* Y nghia:
S6 twong d6i nhiém vu ké hoach néu rd xu hudng phan dau can phai dat
duoc & ky ké hoach (trong Ky toi) so vai thoi gian trudc.
b. S6 twong d6i hoan thanh ké hoach
* Khai niem:
S6 twong d6i hoan thanh ké hoach 1a ty sé giita mtrc do thyuc hién trong ky

véi mire do ké hoach trong ky do.

* Cong thuc:

S0 twong doi Murc d6 thuc hién trong ky

hoan thanh =

ké hoach(%) Mtic d6 ké hoach trong ky d6  x 100
* Y nghia:

S6 twong ddi hoan thanh ké hoach néu rd két qua cua viéc phan du thuc hién
cac chi tiéu ké hoach & cac don vi.
* Chu y:
- Pbi véi chi tiéu kinh té ting (mirc ban ra, mirc mua vao, gia trj tong san
lugng...)
Néu = 100% la hoan thanh ké hoach
Néu > 100% 1a hoan thanh vugt muc so ké hoach
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Néu < 100% 1a khong hoan thanh ké hoach

- B4i véi chi tiéu kinh té giam (gia thanh, dinh murc tiéu hao vat tu nguyén
licu...)

Néu = 100% 1a hoan thanh ké hoach

Néu > 100 % 1a khong hoan thanh ké hoach

Néu < 100% 1a hoan thanh vugt mac ké hoach.
c. SO twong ddi dong thai (téc dd phat trién)
* Khdi niém:

S6 tuong ddi dong thai 1a loai s6 tuong ddi dung dé biéu hién su bién dong

cua hién tugng kinh té xa hoi qua thoi gian nao d6 va tinh duoc bang cach so sanh

gitra muc do thuc hién ky nay véi mae do thuc hién ky truéc.

* Cong thuc:
S6 twong dbi Murc d6 thuc hién ky nay

dong thai (%)

Murc d6 thuc hién ky trudc x 100

* Y nghia:
S6 tuong ddi dong thai néu rd xu hudng phat trién cua hién tuong 1a nhanh
hay cham thoi gian sau so véi thoi gian trudc.
* Mbi quan hé giita s6 tuong dbi dong thai voi s6 twong ddi nhiém vu ké
hoach va s6 twong d6i hoan thanh ké hoach:
Néu goi Yo : Mirc do caa ky goc
y1 : Murc @6 cua ky bao cao (ky nghién ctru)
yk : Muc do cia ky ké hoach.

<

MM _M
Mo M
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Ky gdc va ky nghién ctru 1a 2 khai niém thuong duoc sir dung trong thong keé
dé noi vé thoi gian. Ky nghién ctru, duoc ky hiéu 13 ya, 1a thoi ky dang tim hiéu,
phan tich. Ky gdc, ky hiéu 14 yo, 12 thoi ky duoc chon dé so sanh.

Chii y: Phai dam bao tinh chit c6 thé so sanh duoc giira tir s6 va mau sb,
nghia la y1, Yo phai cung pham vi, phuong phap tinh va don vi tinh.

d. S6 twong doi so sanh

S6 tuong d6i so sanh 1a ty s6 giita s6 luong cua téng thé nay véi sb luong
cua tong thé khac co lién quan cung loai cing mét thoi gian, hoic so sanh giita cac
bo phan trong cuing tong thé véi ciing mot thai gian.

S6 twong déiso SO luong cua tong the nay
sanh (%) =

S6 Tuong ctia tong the khac * 100
trong cung tong thé

Hoac:
S6 twong déiso SO luong cua bo phan nay

sanh (%) =86 lwgng cia bo phan khac x 100
trong cung tong the

Chi tiéu nay noi 16 su chénh Iéch hon kém gitra cac don vi, cac dia phuong,
hay giita cac bd phan trong ciing tong thé vai cung mot thoi gian.
e. SO twong doi két cau (ty trong)
S6 tuong doi két cau 1a ty sb gitta s6 lwong caa ting bo phan véi s6 luong
ctia toan bo tong thé.
SO twong S luong ting bo phan
doi két cau = — — x 100
(%) SO lugng toan bg tong thé

Chi tiéu nay néi rd vi tri 16n hay nho cua bo phan dé chiém trong téng thé.

Két cau cua mot tong thé bao gom ty trong cua cac bd phan hop thanh téng
thé do, chung c6 cing mot gbe so sanh cho nén gia tri 1% cua ting bo phan iy déu
bang nhau, nén ty trong cta chung ta c6 thé cong duoc véi nhau.

- Vidu:
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DN c6 100 lao dong, trong d6 nam: 20 lao dong va nit: 80 lao dong.

+ Két cdu nam trong téng s6 LD cua DN:

Ty S6 lao dong nam 20
trong = x 100 = x 100 = 20%
Tong sé lao dong 100
nam
+ Két cau nit trong tong s6 LD cua DN:
Ty S6 lao dong ni 80
trong =" , x 100 = x 100 = 80%
. Tong so lao dong 100
nir
+ K&t ciu nam + nit trong tong s LD cua DN:
Ty trong S6 lao dong nit + nam 100
e o+ o= x 100 = x 100 = 100%
Tong so lao dong 100
ham

g. S6 twong doi cwong do
S6 twong doi cuong do 1a quan hé so sanh mutrc do cua hai chi tiéu thong ké
khac loai nhung ¢6 lién hé vai nhau.
S6 tuong dbi Muc d6 cua chi tiéu nay
cuong do

Mu¢ do cua chi tiéu khac

S6 tuong dbi cuong d6 c6 don vi tinh kép.
- Vidu:
GDP binh quin dau ngudi, mat dé dan sé... (sa dung don vi kép: 1a don vi

cua 2 chi tiéu dem ra so sanh ghép lai vai nhau)

) . GDP . N ¥
GDP binh quan dau nguol = Danso —> theo khai niém, day la so tuong doi

cuong do chi khong phai 1a s6 binh quan mic du tén goi 1a “binh quan”.
Khi tinh todn va sir dung so twong doi can chii y:

- Phai ¢am bao tinh chinh xac cta s6 liéu dung dé tinh toan s twong ddi.
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- Pam bao tinh cht c¢6 thé so sanh dugc giita tir s6 va mau sb (don vi tinh,
pham vi, thoi gian...)

- Phai chu ¥ t6i gbc so sanh khi tinh toan sb tuong doi.

3. Chi tiéu binh quan (s6 binh quén)
3.1. Khai niém, y nghia va dic diém ciia s6 binh quan
- Khai ni¢gm
S6 binh quan trong thong ké 1a chi tiéu phan anh mirc do dién hinh (dai dién)
cho téng thé nghién ctiru theo mat tiéu thirc nao do.
- Vi dy: Piém trung binh chung hoc tap cua hoc sinh A 1a 7,5.
- Diic diém:
+ S6 binh quan c6 tinh chat tong hop va khai quat cao.
+ Mbi mot tap hop s6 liéu déu c6 mot gia tri trung binh va chi mot ma théi.
+ Sb trung binh chiu tac dong cua gia tri mdi quan sat, khi lwong bién cua
mdi quan sat thay do6i s& 1am thay doi gia tri trung binh.
- Y nghia::

+ Dung pho bién trong moi cong tac nghién ciru nham néu dic diém chung,
dic diém co ban cua hién twong kinh té - xa hoi s6 16n trong diéu kién thoi gian va
dia diem cy thé

+ Dung dé so sanh cac hién tuong khong cung quy md.

- Vidu:

Pé so sanh DN nao 1am an t6t hon, ngudi ta khong thé so sanh lgi nhuan,
doanh thu cta ting DN vi quy mo tirng DN khac nhau ma phai so sanh NSLD binh
quan, mac doanh lgi binh quan...

+ Dung dé nghién ciru cac qué trinh bién dong qua thoi gian bang cach quan
sat sy bién dong cia sé binh quéan theo thoi gian = cho thay xu hudéng phat trién
lau dai caa hién tuong sb 16n

+ Dung dé 1ap ké hoach, phan tich thong ké
3.2 Cac loai s6 binh quén va phwong phap tinh
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a. SO binh quén s6 hoc (S6 binh quan cfng)

S6 binh quan cong thuc chit 13 sé binh quan dugc tinh theo phuong phap
trung binh cdng trong toan hoc.

La phuong phap duoc sir dung phd bién nhat, ap dung trong truong hop cé
san tai liéu vé luong bién tiéu thirc nghién ctu X; va sb lugng don vi twong ung
mdi luong bién (tan sb f;)

+ Binh quadn céng gidn don (sé binh qudn sé hoc gidn don)

Ap dung khi cac lugng bién c6 tan s6 = 1 hoic tai liéu chua dugc phan to.

Cong thuc:
SO A )
n
-Vidu:
C6 tai liéu vé diém TA cia mot 16p hoc sinh chua duoc sap xép, phan to:
6 7 9 9
8 9 8 7
7 7 10 9
10 8 8 8

= 8.125 diém.

+ Binh qudn cong gia quyén( sé binh quén sé hoc gia quyén): Sir dung khi

cac luong bién c6 tan sé khac nhau.

Trong thong ké viéc nhan cac lwong bién x; véi cic tan so f twong vimg duoc goi
1a gia quyén. Cac tin s6 f; dong vai trd 13 quyén so vi né dnh huéng quan trong dén tri
s ciia trung binh cong.

- Truomg hop cdc heong bién khéng c6 khodng cdch to:

Cong thirc tinh nhu sau:
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>
S sh-osbo gl

z’“ 4, @

Trong dé: X : Trung binh cong gia quyén
Xi : Céc lugng bién ciia tiéu thirc
fi : Tan s6 (quyén so).
- Vidu:

Véi tai liéu vé diém TA cua 16p hoc sinh nhu trén sau khi phan t6 s& co:

biém (x;) S6 hoc sinh (f) xif;
6 1 6

7 4 28
8 5 40
9 4 36
10 2 20
5 16 130

Yéu cau: Tinh diém Tiéng Anh binh quan cua hoc sinh ca 16p.
Ap dung cong thirc (2) ta c6:
S 2t AL 7
S>e= — " _ 2
Z 1 8.125 diém

Piém Tiéng Anh binh quéan cua I6p hoc sinh nay 1a 8.125 diém.

* Truwong hop cac lwong bién c6 khoang cach to
- Khodng cdch té khép kin (khoang cach to dong)
Trong tuwong hop nay ta chi viée tinh trung binh cng (x) ciia timg to. Va lic dé

tinh s6 binh quan s6 hoc gia quyén theo cong thiic:

- S
T3 s O

41



Trong do:
Xi : Trung binh cong ciia timg t0

fi : Tan s6 (quyén so).

- Vi duy: Tai li¢u NSLD cua 200 cong nhan nhu sau:
NSLP (kg) S6 lao dong (F) | x’i x’if;
400 — 500 10 450 4 500
500 — 600 30 550 16 500
600 — 700 45 650 29 250
700 — 800 80 750 60 000
800 — 900 30 850 25500
900 — 1000 5 950 4750
Y 200 140 500

Yéu cau: Tinh nang suat lao dong trung binh cta 1 céng nhan trong to.
Ning suét lao dong trung binh:
J— [ ==
-
=

- Khodng cdch té mé:

Trong trudong hop nay ta chi viéc muon khoang cach to cua to tha hai dé
khép kin t6 thir nhat va muon khoang cach to cua to trén t6 cudi cung dé khép kin

to cuoi cung, roi coi nhu hién tugng lai bién doi déu dan.

Gidi han toi o . Khoang cach

2 ) Gidi han toi da i
thiecucuato = A - cuato

. cua to dau tién )
dau tién thir hai
Gidi han téi Gidi han téi Khoang cach t6
da cua to = thiéu cuato +  coato trén to
trén cung trén cung cudi cung
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- Vi du: Tinh ning suét laa binh quin cta mot dja phuong “X” theo tai liéu thdng

ké & bang sau:

Ning suét lua binh Dién tich
quan 1 ha (ta) (ha)

20 ta tré xudng 200
20-24 150
24-28 120
28-32 60

32 tatro lén 40

Khép kin t6 thir nhat va t6 trén cuing, thay sd vao cong thirc (3) ta co:

CEPHEERASS Ry
B T o B i

2adslacEe O

X=2312 ta/ha
Luu y: Khi tinh s6 binh quéan sé hoc gia quyén ta c6 thé dung quyén sé 1a sb
tuong doi két cau ma két qua tinh toan va ¥ nghia nghién ctru khong thay do6i. Tur

cong thuc (2)

m

=>4
S _fiostoicogt,

= =
= L L =S + n
>, BS - BSa- o X=>xd
s T ¢
d ="
Trong do: if.

- Vidu:
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C6 tai liéu théng ké vé muc luong va sb can bo cong nhan vién tai mot don vi:
- Mtic lwong 1.250.000d/ngudi/thang chiém 20% sb can bo CNV.
- Mtic lwong 1.300.000d/ngudi/thang chiém 50% s can bo CNV.
- Mtic lwong 1.350.000d/ngudi/thang chiém 30% sb can bo CNV.
Biét rang tong sé can bo cong nhan vién 1a: 200 ngudi. Tinh luong binh
quan mot nhan vién trong hai truong hop.
+ Quyén sd 1a s tuyét doi
+ Quyén sd 1a s6 twong d6i két cau
Giai:

+ Quyén sb 1a sd tuyét ddi

= 1.305.000d/nguo1/thang.

+ Quyén s6 1a sb twong dbi két cau
X =(1.250.000 x 20%) + (1.300.000 x 50%) + (1.350.000 x 30%)
= 1.305.000d/nguo1/thang.
+ S6 binh quén diéu hoa gia quyén
Truong hop ta chi biét cac luong bién (x;) va tong luong tiéu thic (M)
chua biét s6 don vi tong thé thi khi d6 s& tinh s6 binh quéan theo cong thiic s6 binh
quan diéu hoa gia quyen.
>,

X=3 (4)

<

Trong d6:  M; : Cac tong lugng bién ciia tiéu thic
Xi : Cac luong bién cua tiéu thirc

- Vi du 18: C6 s6 liéu théng ké tai mot doanh nghiép thuong mai “X”

Muc luong (x;) Tong mirc lwong (M;)
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267.840 1.339.200

348.480 3.484.800
429.120 6.436.800
469.440 6.572.160

Yéu cau: Tinh luong binh quan mot nhan vién.

Theo cong thirc (4) ta co:

= 405.294,54 dong/ngudi/thang.

Néu cac luong bién co cac M; bang nhau (tic 1a M; = My =....= M) ta c6

thé 4p dung cong thuc s6 binh quan diéu hoa gian don (6) dé tinh sd binh quan:
n

SERNC

X =

- Vi du: C6 ba ngudi cung san Xuat mot thoi gian lao dong nhu nhau:
Nguoi thtr 1 san xuat mot san pham hét 15 phuat
Nguoi tht 1 san xuat mot san pham hét 20 phat
Nguoi tht 1 san xuat mot san pham hét 30 phat
Yéu cau: Hay tinh thoi gian binh quan dé san xuat 1 san pham.
Theo cong thirc (6) ta co:
x::f —=

A, 2 3 7 (phat/san pham).
15208

0

b. S6 binh quéin nhan

S6 binh quan nhén 13 s6 binh quan cta nhimg dai lugng c6 quan hé tich sb
véi nhau, thong thuong dung dé tinh téc do phat trién binh quan (tuy nhién, khong
phai cir don vi % la c6 quan hé tich). Can cr vao vai tro dong gop khac nhau cia
cac thanh phan tham gia binh quan hoa, c6 2 loai $6 binh quan nhan:
- Binh quén nhdn gidn don: van dung khi cac luong bién x; c6 cac tan sé f; bang

1
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Cong thtrc tinh:
S<tps LA
Trong do:
Xi:(i=1,2,3...,n) la cac lugng bién.
[ : Ky hi¢u cua tich.
- Vi du 20: C6 tai liéu vé tdc do phat trién gia tri san xuat tai mot doanh nghiép nhur
Sau:
Nam 2000/1999 : 116%
Nam 2001/2000 : 111%
Nam 2002/2001 : 112%
Nam 2003/2002 : 113%
Nam 2004/2003 : 112%
Nam 2005/2004 : 111%
Yéu cau: Tinh téc do phat trién trung binh 1 nim vé gia tri san xuat cua

doanh nghiép trén trong giai doan 1999-2005.

~ A== N |in (hay 112,5%)/nim
- Binh qudn nhén gia quyén:

Van dung khi cac luong bién c6 tan s6 f; khac nhau.
Cong thuc:

- Vi du: Cb tai liéu vé toc do phat trién cua chi tiéu doanh thu tai 1 doanh nghiép

trong 10 nam:
5nam c6 tbe do phat trién hang nam 13 110%
2 ndm c6 toc do phat trién hang nam 1a 125%
3 nam c6 tbe do phat trién hang nam 13 115%
Yéu cau: Tinh tbc do phét trién binh quan hang nim trong giai doan 10 nam néi trén

cta chi ti€u DT cta doanh nghiép.
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354N (114,36%)

Viy, trong 10 ndm tdc do phat trién binh quan doanh thu cta doanh nghiép
noi trén 1a 114,36%/nam.

S binh quan nhan dugc ding trong trudng hop cac luong bién ¢ quan hé tich s véi
nhau, img dung trong théng ké kinh t& xa hoi, cong thic s6 binh quan nhan nay thudng chi
dung dé tinh cac téc do phat trién binh quan.

c. Mot
Ky hiéu : Mo
- Khai ni¢m :

Mét 1a biéu hién cua mot tiéu thic dwroc gap nhiéu nhat trong mot tong
thé hay mot diy sé phan phdi. (mét 1a lugng bién gap nhiéu nhat trong mot
tong thé).

- Phwong phap tinh

+ Truong hop déy sé lwond bién khong cé khodng cdch té

M6t 1a luong bién co tan s Ion nhat

Vi dy : Danh sach phan diém sinh vién mon nguyén 1y thong ké nhu sau :

bi¢m thi (xi) S6 sinh vién (f)
7 13

8 30

9 7

10 0

Yéu cau : Tinh mdt vé diém thi cua sinh vién
Ta c6 fimax = 30 -> Mét = Mo = 8

+ Trieond hop cdce lirong bién cé khodng cach té
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Xac dinh mét gom 2 budc :
Buéc 1: Xac dinh t6 co Mt — 13 t6 ¢6 tin sd 16n nhat

Buéc 2: Ap dung cong thic

f, —f
Mo = XM min + Ir‘]M X . .
’ ’ (fM0 - fM0_1)+(fM0 - fMM)

Trong d6: Mo : Ky hiéu cua mét

XM, min: gidi han dudi cia to co Mot
h M, : khoang céch to cua to co Mot
fmo - TAn s cua to co mot
fmo-1: Tan so to dimg trudc té cd mot
fmos+1 : TaN 6 to dtng sau to co6 mot
Vi du: C6 tai liéu vé NSLD cua cong nhan mét xi nghiép trong thang 12 nim
2009 nhu sau:

NSLD S6 cong nhan
(Kg/ngwoi) (nguo)
50 -54 10
54 -58 40
58 — 62 80 > T6 chia Mot
62 — 66 50
66 - 70 20

Yéu cau: Hay tinh mét vé NSLD

Budc I

Xac dinh t6 ¢6 Mot: To (58 — 62) 13 t6 c6 Mot vi ¢6 tin s6 16m nhat (fnax = 80)
Bude 2: Tinh Mt

80-40

M, =58+4x
(80-40) + (80-50)

= 60,286 (kg)

d. SO trung vi (M)
- Khdi ni¢m:
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S6 trung vi 13 mot luogng bién tiéu thirc cua don vi ding ¢ vi tri gitta trong
mot diy sb luong bién, chia day sb lugng bién thanh hai phan bang nhau. MGi
phan c6 ciing mot s6 don vi tong thé bang nhau.

- Phwong phap tinh:

+ TH ddy s6 lwong bién khéng cé khodng cdch t6

. Sb don vi cua tong thé 1 (n = 2m +1) thi trung vi s& 1 luong bién cua don
vi ding & vi tri chinh gitra.
Vi dy: Co mitre nang suat lao dong cua 3 cong nhan nhu sau:
Nguoi thir nhat: 50 sp/h
Nguoi thu hai: 55 sp/h
Nguoi thir ba: 60 sp/h
Tong 14 3 ngudi (18) > S trung vi 13 55 sp/h (6 vi trd gitta).
. S6 don vi tong thé chan: (n = 2m). Sé trung vi 1a s trung binh cong cua 2
don vi dang & 2 vi tri gitra nhat.

Vi du: C6 tai lidu vé nang suat lao dong cua 4 cong nhan nhu sau:

Nguoi thir nhat: 50 sp/h
Nguoi thu hai: 55 sp/h
Nguoi thar ba: 60 sp/h
Nguoi thirtu: - 65 sp/h

55+60
M =

e

=57,5 (san pham/h)

+ Trwond hop day sé long bién cé khodng cdch té

Buwéc 1: Xac dinh t6 chua trung vi (1a to chira don vi dung & vi tri chinh
gitra). Diéu kién tim t6 chira trung vi la: (S>= tong f/2). T6 twong ung vai tan sd
tich luy nay chinh 14 t6 chua trung vi.

Buwéc 2: Tinh tri s6 gan ding cta trung vi
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Trong d6:  XMemin: Luong bién bé nhat cua t6 chaa trung vi
hm, : khoang cach cia té chaa trung vi
SM.-1: tn sb tich lity cua té dung lién trude to co trung vi

fm, @ tAn sé cua té ch ta trung vi
Vi du: Van sir dung vi du trén:

Yéu cau: Tinh trung vi vé NSLD ciia cong nhan

Bai gidi
NSLD S6 cong nhan L
(Kg/nguoi) (nguwi) Tan so tich lay
50 -54 10 10
54 -58 40 =
58 — 62 80 130
62 — 66 50 180
66 - 70 20 50
Tong 200

Budc 1: To chira trung vi 1 t6 (58 — 62) vi ¢6 tan s6 tich iy 130 >=200/2

Budc 2:  Ap dung cong thuc

g,

- 2 - k
M, =58+4x—2_— =605 (kg)

4. Cac mirc d9 do do bién thién caa tiéu thirc
4.1. Khoang bién thién ciia tiéu thirc (R)

- Khdi nigm:
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La do léch giira luong bién 16n nhat va luong bién nho nhét cua tiéu thic
nghién cuu.
- Cong thuc:
R = Xmax = Xmin
Trong d6: R : Khoang bién thién
Xmax: Luong bién 1on nhat
Xmin: Luong bién nho nhat

- Vi du: C6 tai liéu vé nang suét lao dong (kg) cua cong nhan hai to san Xuat nhu
Sau:

_ _ DVT: kg
Tol To02
40 58
50 59
60 60
70 61
80 62

Yéu cdu: Tinh khoang bién thién vé ning suit lao dong cua cong trén hai to trén
Bai gidi:
Taco: R;=80-40 =40 (kg)
R, =62 -58 =4 (kg)

Ta thay: R; > R; ¢6 nghia 13 do bién thién (phan tan) vé NSLD trong t6 1 16n
hon trong t6 2 vi vay tinh chat dai biéu cua s6 binh quan t6 1 thap hon t6 2.
- Y nghia:

+ Khoang bién thién cang nho thi tong thé cang dong déu, s6 binh quéan cang
c6 tinh chat dai biéu cao va nguoc lai.
4.2. D) 1éch tuyét d6i binh quén (d)
- Khai ni¢m:

La s binh quan cong cua cac do léch tuyét ddi gitra cac luong bién véi sb
binh quin cdng cua cac luong bién do.

- Cong thuc:
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. SBex

+ Gian don: =

Dbi véi diy sb luong bién co tan s bang 1)

_ L DB . , g .
+Gia quyen: d:z)%fI (Poi véi day so luong bién co tan so khac nhau)

>%
Trong d6: d : Do léch tuyét d6i binh quan
x : Sb binh quan cong cua cac luong bién X;
| : Ky hiéu biéu thi tri sb tuyét ddi

- Vén Vi du trén: Ta c6 bang sau

To 1 T62

X %~ X %~
40 20 58 2

50 10 59 1

60 0 60 0

70 10 61 1

80 20 62 2

- 60 - 6

Tir tai li€u trén ta tinh duorc:
5
6
d = =
. =2 =12 (KG)

Nhu vay: Cac tiéu thic cia t6 1 bién thién nhiéu hon t6 2, tinh chat dai biéu
ctia s6 binh quan t6 1 do d6 ciing thip hon.
- Y nghia:

Do léch tuyét doi binh quan cang thap thi do bién thién cua tiéu thirc cang it,
tinh dai biéu cua sb binh quan cang cao.
4.3. Phwong sai (0°)

- Khdi ni¢m:
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La s6 binh quan cdng cua binh phuong cac do léch gitta cac giira cac luong
bién vai s6 binh quan cong cua cac lugng bién do.

- Cong thuc:

c?_jfa (Day s6 lugng bién c6 tan sb bang 1)
N

c?—jfﬁ ;' (Diy s6 lwong bién co tan s6 khac nhau)

Trong do:
o’ : Phuong sai
X : S6 binh quan cdng ciia cac lwgng bién x;
- Phuong sai cang 16n, o bién thién cang Ion
- Y nghia:
Phuong sai ¢6 trj $6 cang nho thi tong thé nghién ctru cang dong déu, tinh

chat dai biéu caa s6 binh quan cang cao va nguoc lai.

- Vi du : Co tai liéu vé nang suat lao dong cua cong nhan 2 to san xuat tai don vi X

nhu sau :
Tol To 2
NSLD S6 lao dong NSLD S6 lao dong
(kg/nguoi) | binh quan (kg/nguoi) | binh quan
(Nguoi) (Nguoi)
20-30 10 20— 22 20
30-40 15 22 - 24 30
40 -50 20 24 — 26 25
50 -60 22 26 — 28 10

Yéu cdu : Hay tinh phuong sai vé NSLD cta mdi to va cho biét trong hai to
trén, t6 nao c6 mac NSLD c¢6 tinh dai dién cao hon ? vi sao ?
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Bai gial

Tol:
n
ZX’i fi
X — =l
+ ADCT: Z”: (o tacd
i
i=1
) (20+30) X104 (30+40) X154 (40+50) X204 (50 + 60)X22 |
X, =—2 2 ’ 2 = 4306 (kg/ngudi)
10+15+20+22

+ ADCT: c?— :‘Ei; ' ta co:

25— 43,06) X10 + (35— 43,06)° X15 + (45— 43,06)° X 20 + (55— 43,06)’ X22 11116
10+15+20+ 22 S

5212(

. (22+24) X304 (24 + 2(5)X25+ (26 + 28) <10

N 2 2 2 ¥
X, = =2359 (kg/nguoi
2 20+30+25+10 (kg/ngudi)

(21-23,59)° X20 +(23-23,59)* X30 + (25 - 23,59)° X 25+ (27 — 2359 X10 _ 365
20+30+25+10 o

0% =
Nhu vay, t6 2 ¢6 mirc ning suit lao dong binh quan c6 tinh dai dién cao hon vi
5, <6)
4.4. D) 1éch tiéu chuan (o)
- Khdi ni¢m

Do léch tidu chuan 14 can bac hai cua phuong sai

- Cong thuc

ot E i; (Day s6 lwong bién c6 tan s6 bang 1)

m

ng ~ X N S S S
o= }E (Day so0 lugng bién c6 tan so khac nhau)

--> D0 léch tiéu chuan cang 16n, @6 bién thién cang lon
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-Vién Vi du trén: Ta tinh dugc do léch tiéu chuin nhu sau:
S=/2Z2eadl (kg)
S=/2=3941 (kg)
Nhu vay do léch tiéu chuan cua to 1 16n hon t6 2 -> Tinh chét dai biéu
cta s6 binh quan & t6 1 thap hon t6 2.
4.5. Hé s6 bién thién (V)
- Khdi niém
Hé s6 bién thién 1a s tuong d6i (%) tinh duoc bang cach so sanh gitta do
léch tuyét d6i binh quan (hodc do léch tidu chuan) véi s6 binh quin cong cua cac

luong bién.

- Céng thirc V=2 %100 (%)

d
Hoic: V=>10" (%)

Trong do: V : Hé s bién thién
o - Do léch tiéu chuin
d : Do léch tuyét d6i binh quan
x : Sb binh quéin cong
Theo vi du trén ta tinh duoc:

v, = % «100 = 23,56 (%)

- = =
=T manad O

5 1
Hoac: \{=6%<L@ﬂ (%)

12
N=CELo

Qua sy so sanh 2 hé s6 bién thién, cac két luan rat ra ciing gidng nhu cac chi

tiéu trude da néu.
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TOM TAT CHUONG 2

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc gisi thigu:
- Khéi niém, y nghia va dic diém cua sé tuyét doi
- Cac loai 6 tuyét dbi
- Khéi niém, y nghia va dic diém cua sé twong ddi
- Cac loai s6 twong dbi
- Khéi niém, y nghia va dic diém cua sé binh quan
- Cac loai s6 binh quan va phwong phap tinh

- Cac murc d6 do d6 bién thién cua tiéu thuc

CAU HOI THAO LUAN

Cho biét tng dung cua céc loai sd binh quan trong doi song xa hoi?
CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh bay Khai niém, ¥ nghia va dic diém cua so tuyét doi
Cau 2: Trinh bay cac loai s6 tuyét doi

Cau 3: Trinh bay khai niém, y nghia va dic diém cia s6 tuong doi
Cau 4: Trinh bay céc loai s6 tuong ddi

Cau 5: Trinh bay khai niém, y nghia va dic diém cta sé binh quan
Cau 6: Trinh bay cac loai s6 binh quan va phuong phap tinh

Cau 7: Néu cac chi tiéu do do bién thién cua tiéu thuc
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CHUONG 3
DAY SO THOI GIAN

GIOI THIEU CHUONG

Chuong 3 la chu’ong gio1 thiu cac ndi dung vé diy sb thoi gian nhu: Khai
ni¢m day so thoi gian, cac loai day s6 thoi glan va phuong phap tinh dé nguoi hoc
c¢6 duoc kién thirc nén tang phuc vu cho cong viée va doi sdng xa hoi.

MUC TIEU
1. Vé kién thtrc:

Hoc sinh can nam vang: Khai niém day s6 thoi gian, cac loai day s6 thoi
gian, phuong phép tinh va y nghia cia céc chi ti€u phan tich day so thoi gian.
2. Vé k¥ nang:
Van dung kién thtrc dd hoc dé giai quyét cac van dé thuc tién trong doi sdng
xa hoi.
3. Vé nang luc ty cha va trach nhiém:
- Y thtrc dugc tAm quan trong va y nghia thuc tién cua théng ké trong thuc
tién cong vigc.
- Thai d6 hoc tap nghiém tac, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang vién
néu ra.
PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 3

- £)01 voi nguoi day: su dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van d¢); yéu cau ngudi hoc thyuc hién cau hoi thao
luan (ca nhan hoac nhoém).

- Péi véi nguoi hoc: chu dong doc trude gido trinh (chuwong 3) trude budi hoc;
hoan thanh day du cau héi thdo luan chuong 3 theo ¢4 nhan hodac nhom va nop lai
cho nguoi day ding thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 3
- Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng: Khong
- Trang thiét bi may moc: Méy chiéu va cac thiét bi day hoc khac

- Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Chuong trinh moén hoc, gido trinh, tai
ligu tham khao, giao an, phim anh, va cac tai li¢u lién quan.

- Céc diéu kién khac: Khong c6
KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 3
- NG1 dung:
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+ Kién thuc: Kiém tra va danh gia tat cad noéi dung da néu trong muc tiéu kién
thirc

+ K§ nang: Panh gi4 tit ca ndi dung da néu trong myc tiéu ki ning.
+ Nang luc tu chu va trach nhiém:

» Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can:
« Nghién ctru bai trudc khi dén 16p

« Chuan bij day du tai liéu hoc tap.

« Tham gia day du thoi luong mén hoc.

* Nghiém tuc trong qua trinh hoc tap.

- Phuong phép:
+ Piém kiém tra thuong xuyén: 1 diém kiém tra (hinh thire: héi miéng)

+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: khong c6

NQOI DUNG
1. Khai niém, y nghia, nguyén tic thét lap va cac loai day s thoi gian
1.1. Khai niém
Diy sb thoi gian 1a mot ddy céac tri s6 cua chi tiéu théng ké duoc sap xép
theo thir ty thoi gian, dung dé phan anh qua trinh phat sinh va phat trién cua hién
tuong nghién cuu.

Vi du 1: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022

GTSX (Ty dong) | 2500 2900 3600 5000

--> day céc tri s6 cua chi tidu GTSX duoc xép theo thir ty thoi gian (nam)

Vi dy 2: Gia tri hang ton kho ciia DN B qua ting thoi diém:

Ngay 1.1.08 1.2.08 1.3.08 1.4.08

Gi4 tri hang ton

o 50 70 75 80
kho (triéu dong)

Qua diy so thoi gian co thé nghién ciu cac dac diém vé sy bién dong cua
hién tuong, vach r& xu hudng va tinh quy ludt cua su phat trién dong thoi dé du
doan cac mirc d6 cia hién tugng trong tuong lai.

- Két cdu: Diy sd thoi gian gém 2 thanh phan
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+ Thoi gian: ngay, tuan, thang, quy, nam. Do dai giita 2 thoi gian lién nhau
goi la khoang cach thoi gian

+ Chi tiéu vé hién tuong nghién ctru: tén, don vi tinh phu hop va tri s6 cua
chi tiéu. Cac tri s6 nay duoc goi 1a cac muc do cua diy so thoi giany; (i = 1,_n)

Céac mirc do cua day sb thoi gian c6 thé 1a sé tuyét ddi, sé twong dbi hoac sb
binh quan.

- Y nghia:

+ Diy so thoi gian gitip cho thong ké thuc hién duoc nhiém vu nghién cau
su bién dong cua hién twong qua thoi gian thong qua Viée tinh toan cac chi tiéu
phan tich.

+ Dy s6 thoi gian dung dé so sanh tinh hinh san xuét, kinh doanh & ting
thoi ky khac nhau.

- Nguyén tic thiét lap:

Khi xay dung mot ddy so thoi gian, phai dam bao mot sd nguyén tac:

+ Noi dung va phuong phap tinh toan cac chi tiéu trong day so trudc va sau
phai nhat tri véi nhau.

+ Pham vi cua tong thé nghién ctru trude va sau phai nhét tri véi nhau

+ Khoang céach thoi gian trén ddy sé can phai bang nhau (nhat 1a d6i véi day
$6 thoi ky).

1.2 Cac loai day so thoi gian

Can ct vao dic diém ton tai vé qui mé cua hién twong qua thoi gian, diy sb
thoi gian ¢o hai loai:

- Day s6 thoi ky: biéu hién quy mé, khéi lugng cua hién tuong trong ting
khoang thoi gian nhat dinh (véi day sb tuyét dbi). Cac tri s6 cua chi tiéu co thé
cong don vai nhau tao thanh sb c6 y nghia trong thoi gian dai hon. Vi du 1 1a day
s6 thoi ky, phan anh két qua san xuat caa DN qua timg nam.

- Day s6 thoi diém: biéu hién quy mo, khoi lwong cua hién tuong tai nhiing
thoi diém nhét dinh. Cac tri s6 cua chi tiéu khong thé cong don véi nhau vi khong
c6 ¥ nghia. Vi du 2 1a day sé thoi diém, phan anh gia tri hang ton kho cua DN B
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vao cac ngdy dau cua thang, mic d6 cua hién tuong & thoi diém sau thuong
baogdm toan bd hodc mot bo phan mire do cua hién twong ¢ thoi diém trude do, vi
Vay Viéc cong céc tri s6 cua chi tiéu khéng phan anh quy mé cua hién tuong.
2. Cac chi tiéu phén tich diy sb thoi gian
2.1. Mie d9 binh quén theo thoi gian (Y)
Mtc d6 binh quéin theo thoi gian 1a 1 chi tiéu téng hop phan anh muc do
dién hinh cua cac muc do tuyét dbi trong mot day sé thoi gian.
* Péi Véi diy sé thoi ky
Viéc xac dinh chi tiéu nay kha thuan loi, dé dang, boi ching ta c6 thé nhanh
chong xac dinh mirc do binh quan theo thoi gian bang cach 1ay sé binh quéan sé hoc
gian don cta cac murc do trong day s6 (cac mirc d6 nay chinh 1a cac tri s6 cua chi

tiéu thong ké trong day sd) theo cong thic sau:

;)’i 1)
n

Cong thuc:

y:

Trong d6: Y : Mitc d6 binh quén theo thoi gian
yi : Cac murc d0 trong ddy s thoi ky (Cac tri s6 caa chi tiéu)
n : Sé thoi ky nghién ctiu

Vi dy: Gia tri san xuat (GO) cua doanh nghiép A qua 4 nim:

Nam 2019 2020 2021 2022
GTSX (ty déng) 2500 2900 3600 5000
Y1 Y2 Y3 Ya

Yéu ciu: Tinh GTSX binh quin 1 nim trong giai doan 2019-2022cua
doanh nghiép A.
Ap dung cong thirc ta co:

—= 3500 (ty ddng)

Nhu vay ta ¢6 thé dua ra nhan xét rang: Gid tri san Xuit binh quan hang nam

tir nam 2004 dén 2007 cua doanh nghiép A dat 3500 triéu dong.
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* Péi Véi diy so thoi diém

+ Dy s6 c6 khodng cdch thoi gian trén day sé cich déu nhau

Cong thuc:

- Vidu:

Tai doanh nhgiép B c6 sb liéu vé Gia tri hang ton kho vao cac thoi diém

nhu sau:
Thoi diém 1.1.07 1.2.07 1.3.07 1.4.07
Gia tri hang ton | 50 70 70 80

kho (ty dong)

Yéu cau: Tinh gia tri hang ton kho binh quan 1 ngay trong quy 1/07
Ap dung cong thirc ta co:

520+70+70+8O

y= 2 = 6833 tr.dong.
y =] ,33 tr.dong

+ Dy s6 c6 khodng cdch thoi gian khéng bang nhau
Cong thirc: AT
' L e o < =
=L

Trong d6: yi: cac muc do cua diy s thoi gian
ti: khoang cach thoi gian ¢6 cac muc do yi tuong ng.

Vi dy: Co tai liéu vé lao dong cua 1 doanh nghiép trong thang 4/2007:

Yi t; yiti
Ngay 1/4 ¢6 500 LD 500 9 4500
Ngay 10/4 ¢6 thém 5 LD 505 5 2525
Ngay 15/4 ¢6 thém 3 LD 508 6 3048
Ngay 21/4 ¢6 2 LD théi viéc 506 10 5060
Y 30 15133
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Yéu cau: Tinh s6 lao dong binh quan trong thang 4?
Ap dung cong thuc ta co:

B,

Y="Tn

1% Cp

30

1

Vay sb lao dong binh quan trong thang 4 ctia don vi X 13: 504 lao dong.
2.2. Lwong ting (giam) tuyét ddi
- Khdi nigm: Phan anh sy thay doi vé tri sé tuyét d6i cua chi tiéu giira hai khoang
thoi gian nghién ctru hay néi cach khac lugng ting giam tuyét doi 1a hiéu sb giita
hai mirc d6 cua chi tiéu trong dy sd thoi gian.
Tuy thudc vao muc dich nghién ciru ma ta tinh luong tang (giam) tuyét doi
dinh goc hay lugng ting (giam) tuyét doi lién hoan.
- Phén loai:
+ Lwong tang (giam) tuyét doi dinh géc: Luong ting giam tuyét d6i dinh gbc la
hiéu sé gitra mic do cua ky nghién cau (i) voi mic do cia ky nao d6 duoc chon
lam gdc so sanh, thuong 13 mac do dau tién trong dy sd (y;)
Cong thuc: Ai=Yi—Y1 (1=2,3,...n)
Trong do:
Ai : Luong tang (giam) tuyét d6i dinh goc & thoi gian i so voi
thoi gian dau cua day sd
yi - Mtrc d6 tuyét dbi ¢ thoi gian i
y1: Mirc d6 tuyét ddi ¢ thoi gian dau
Vi du. GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong

) 256,1 300 301 305
(1000 tan)

Ttr s liéu & bang trén ta co:
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Az = Yo —y1 =300 - 256,1 = 43,9 ngan tan
Az = y3—Yy1 = 301 - 256,1 = 44,9 ngan tan
A4 = Y4 —Yy1 =305 - 256,1 = 48,9 ngan tan
+ Luwong tiang (giam) tuyét doi lién hoan (ting ky): Luong ting giam tuyét d6i lién
hoan 13 hiéu s giira mtrc d6 cua ky nghién ctru (y;) véi mie d6 caa ky ding ngay
lién trudc no (yi.u)
Cong thuc: Si=Vi—Via (1=2,3,...,n)
Trong do:
8i : Luong ting (hoic giam) tuyét ddi lién hoan (hay ting ky) ¢ thoi
gian i so V&i thoi gian dung lién trude d6 14 i-1
yi : Muc d6 tuyét ddi ¢ thoi gian i
yi1: Mirc do tuyét doi ¢ thoi gian i-1
8i : Luong ting giam tuyét dbi lién hoan phan anh murc ting (hoic giam)
tuyét di gitra hai khoang thoi gian lién nhau (Thoi gian i va thoi gian i-1)
Néu y; > yis thi & > 0 phan anh quy mé hién twong tang nguoc lai néu
Yi < Vi1 thi §; < 0 phan anh quy moé hién tuong giam.

- Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong

) 256,1 300 301 305
(1000 tan)

Tir s6 liéu ¢ bang trén ta co:
82 =Y2—y1 =300 -256,1 = 43,9 ngan tan
83 =y3— Y, =301 - 300 = 1 ngan tan
84 =Ya—Yy3=305- 301 =4 ngan tan
+ M6i lién hé giita luong ting giam lién hoan va lugng ting giam tuyét doi:

Luong tang (giam) tuyét ddi dinh gc bang dai s6 cac lugng ting (giam) tuyét doi
lién hoan. ZAN :Ei
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Ovidutrén:439+1+4=489 ngan tan
+ Luwong tang (giam) tuyét doi binh qudn: Luong ting giam tuyét dbi binh quan 1a
chi tiéu phan anh mirc do dai dién cua cac luong ting (giam) tuyét doi lién hoan.
Luong ting (giam) tuyét ddi binh quéan 13 binh quin cong cua cac luong ting
giam tuyét ddi lién hoan, phan anh muc d6 cua hién twong nghién ctru di ting hay
giam binh quan la bao nhiéu.

Giai thich: Vi &; 1a s6 tuyét dbi nén khi tinh binh quan thi sir dung BQC

>%

Cong thuec: -z

ong thir S 2 AN —M
P L L

Tur vi du trén ta tinh duoc:
- 3 %g,, ,
S=—"— 4
£(1000 tan)

- Trong giai doan 2019-2022, binh quan mdi nim san lwong cua doanh
nghiép ting thém 16,3 ngan tan.
2.3. Téc @) phat trién

Tbc d6 phat trién 1a mot chi tiéu tuong doi (thudng duoc biéu hién bang don
vi tinh s6 1an hodc s6 %). Tdc do phat trién phan anh xu hudng phat trién caa hién
tuong qua thoi gian. Vé ban chat, téc do phat trién giéng nhu sd twong dbi dong
thai.

Tuy thudc vao muc dich nghién ciru ta tinh duoc cac loai toe do phat trién sau:

+ Toc dé phat trién lién hoan: La ty sb gitra muc do cua Ky nghién ciu (yi) V6i
murc d6 cua ky dang ngay lién trude né (yii).

Yi N )
Cong thic: h=t o islan) (Iin, %)
i—1

Trong d6: : La tdc do phat trién lién hoan.

- Vi du: GO cua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
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San luong
) 256,1 300 301 305
(1000 tan)

Ap dung cong thirc ta co:

W= AT

I S =S o>

2 Sy

S OO

P~ R O g s

i g SO 1
Chi tiéu téc do phat trién lién hoan biéu hién su phat trién caa hién tugng
mot cach lién tuc hay that thuong, mdi toc do tiang (giam) dugc tinh véi mot goc so

sanh khac nhau cho nén gia tri 1% tang (giam) qua thoi gian khac nhau.

+ Toc dé phat trién dinh goc: Toc do phat trién dinh goc 1a ty s6 gitra mirc do cua
ky nghién ctru (yi) v6i mitc do caa ky géc cd dinh trong day sé ().
Cong thirc: T; :%1 i=(2.n) (IAn, %)
Trong d6:  Ti: Tdc do phat trién dinh gbc
Vi du: GO ctua doanh nghiép A qua 4 nam:

Nam 2019 2020 2021 2022
San luong

) 256,1 300 301 305
(1000 tan)

Ap dung cong thirc ta co:

et

w2 G A
%1*58%@
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Tbc @6 phat trién dinh gbc¢ phan anh xu hudng phat trién caa hién tuong qua
mot thoi gian dai toc d6 phat trién dinh gbc c6 cing mot gbe so sanh, cho nén gia
tri 1% cua téc do phat trién dinh gdc déu bang nhau:

M®i lién hé giita luong tdc do phat trién lién hoan va tdc do phat trién dinh géc:
- Tdc @6 phat trién dinh gbc trong 1 d6 dai thoi gian bang tich cac toc do

phat trién lién hoan trong thoi gian do.
Ti = It > Th,= 11 t; (I =2, 3, n)
- Téc do phat trién lién hoan bang thuong cta 2 tdc do phat trién dinh géc

Y t —__ -
lien nhau. i T i=2,3,..n)

+ Toc d@p phat trién binh qudn (t): Toc d6 phat trién binh quan 1a chi tiéu phan anh
murc 6 dai dién cua cac téc do phat trién lién hoan.
Tbc do phat trién binh quan 13 binh quan nhan cta céc téc d phat lién hoan,

phan anh téc do phat trién dai dién trong ca 1 thoi ky dai.

_ | g |
Céng thuc: i 3

=
~ - 305
A 4 A 4 . l—
Van vi du trén ta tinh duoc: > 5[=1()5

- Trong giai doan 2019-2022, toc d6 phat trién trung binh cta san lugng
doanh nghiép A 1a 1.06 hay 106%.

Chii vt chi nén tinh khi cac mtc d6 cua diy sd co cung xu hudng. Néu
khong ciing xu huéng thi nén dung téc do phat trién lién hoan.
2.4. Toc d6 ting (giam)
- Khdi nigm: Tdc d6 tang (giam) phan anh muac d6 cua hién tuong trong 2 thoi ky
tang 1én hay giam xudng bao nhiéu lan hay %.
- Phén loai:
+ Toc do tang giam lién hoan (a;): La ty sb gitta luong tang (giam) tuyét doi lién
hoan véi mic d caa ky gbe lién hoan.
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Céng thic: % :3’;‘4:;—’ i=(2.n)

Hay < =%—10 (S§ %)

Van vi du trén ta co:
=Z1-S & anc
= Zr-gmPe

+ Toc do tang giam dinh goc(Aj) : Toe do tang giam dinh gdc 1a ty sb giira lwong

tang (giam) tuyét doi dinh goc vai mic do cia ky goc cé dinh trong diy sé.

NN N : — .
Cong thic: e ——= > i=(2.n) (1an)

A=L—10 (S5 %)

Van vi dy trén ta c6: 1%%&2 = K
S e
= -IE g
Chui y: Khéng c6 méi quan hé gi giira toe do tang giam lién hoan va dinh gdc.
+ Toc do tang giam binh qudn (a): Toc do phat trién binh qudn la chi tiéu phan
dnh mire d dai dién ciia cdc toc @ phat trién lién hoan.
Nhan thay: a; khéng c6 quan hé téng (vi cong voi nhau khong co y nghia)
ai khong c6 quan hé tich (vi nhan voi nhau khong c6 y nghia)
--> khong tinh dugc tde do ting giam binh quén tir cong thirc BQC hay BOQN.
Lai c6: a; tinh dwoc qua t;, A; tinh dugc qua T; --> st dung t dé tinh a.

Téc d6 tang giam binh quan phan anh nhip diéu ting giam caa hién tuong

trong 1 thoi ky nhat dinh va duoc tinh théng qua téc d6 phat trién binh quan.
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Cong thic: a=t—1 (lan)
a=t—10C (%)

VDtrén:  a=t—1=1,06—1=0,06 lan

- Trong giai doan 2019 - 2022, San lugng cua doanh nghiép tang trung
binh 0.06 1an/nam hay 6%/nam.
Chii y: a ciing chi nén sir dung khi diy s c6 cung xu huéng.
2.5. Gia tri tuyét ddi 1% cua téc dd ting (giam) lién hoan

Gia tri tuyét d6i 1% cua toc do tang (giam) lién hoan phan anh sy két hop
giita s6 twong d6i va sb tuyét dbi. Cu the, no biéu hién cir 1% tang hay giam lién
hoan thi tuong Gng vai 1 tri sb tuyét dbi 1a bao nhiéu.Gia trj tuyet dbi 1% tang

(giam) 1a ty s6 giita luong tang (giam) tuyét dbi lién hoan voi toe do ting (giam)

lién hoan.
@ P i
Cong thic: © TSP _4 o
ong thic: oD o
>

Tur bang cua vi du trén ta co:

S =23 DY
L Soods enin
_3_30C
BT ODOC (ngan tan)

_g% %3 (ngan tan)

Chii y: Chi tiéu nay chi tinh goc lién hoan véi goc ¢ dinh thi gia tri tuyét d6i 1%

tang luén ludn bang: %

TOM TAT CHUONG 3

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc giéi thiéu:
- Khai niém, y nghia, nguyén tac thét 1ap va cac loai diy sé thoi gian

- Cac loai day s6 thoi gian
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- Céc chi tiéu phan tich dy sd thoi gian:
+ Mttc do binh quan theo thoi gian (Y)
+ Luong tang (giam) tuyét ddi

+ Téc d6 phat trién

+ Téc d6 tang (giam)

+ Gia trj tuyét doi 1% cua téc do tang (giam) lién hoan

CAU HOI THAO LUAN

Tim hiéu y nghia cta day sé thoi gian, tng dung cua day sé thoi gian trong
cac doanh nghiép thuong mai?

CAU HOI ON TAP
Cau 1. Hay trinh khai niém, y nghia, nguyén tac thét 1ap va cac loai diy so
thoi gian

Cau 2: C6 may loai diy s6 thoi gian? D6 1a nhiing loai nao

Cau 3: Trinh bay céc chi tiéu phan tich ddy s thoi gian
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CHUONG 4
THONG KE KET QUA SAN XUAT KINH DOANH

GIOI THIEU CHUONG

, Chuong 4 1,2‘1 chu’cmg gio1 thiéu cac hoat dong vé san xgét kinh doanh, hé
thong chi ti€u thong ké ket qua kinh doanh cua doanh nghi¢p dé nguoi hoc ¢6 duge
kién thirc nén tang vé thong ké két qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

MUC TIEU

1. Vé kién thirc:

Hoc sinh can nam viing nhitng van dé co ban veé két qua kinh doanh, hé théng
chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cua doanh nghiép, biét phan tich xu hudng
bién dong két qua kinh doanh cua doanh nghiép.

- Can than, chinh x4c, nghiém tic va trung thuc.

2. Vé k¥ nang:

Van dung kién thirc d3 hoc dé giai thich cac van dé vé théng ké trong thuc
hién nhiém vu

Nam duoc tim quan trong cua thong ké trong doi sdng xa hoi

3.Vé nang luc tu chu va trach nhi¢m:

-Y thuc dugce tam quan trong va y nghia thuc tién cua viéc t6 chirc by may
si€u thi trong thuc tién cong vige.

- Thai d6 hoc tap nghiém tac, tich cuc trong thao luan cac ndi dung giang vién
néu ra.

PHUONG PHAP GIANG DAY VA HQC TAP CHUONG 4

- £)01 voi nguoi day: su dung phuong phap giang giang day tich cuc (dién
giang, van dap, day hoc theo van d¢); yéu cau ngudi hoc thyc hién cau hoi thao
luan (ca nhan hoac nhém).

- Pdi v6i ngudi hoc: chu dong doc trude gido trinh (chuwong 4) trude budi hoc;
hoan thanh day du cau héi thao luan chuong 4 theo c4 nhan hodac nhém va nop lai
cho nguoi day ding thoi gian quy dinh.

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG 4
- Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng: Khong
- Trang thiét bi may moc: May chiéu va cac thiét bi day hoc khac

- Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Chuong trinh moén hoc, gido trinh, tai
ligu tham khao, gidao an, phim anh, va cac tai li¢u lién quan.
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- Céc diéu kién khac: Khong c6
KIEM TRA VA PANH GIA CHUONG 4
- Noi dung:

+ Kién thuc: Kiém tra va danh gia tat ca ndi dung da néu trong muc ti€u kién
thtrc

+ K§ nang: Panh gi4 tit ca ndi dung da néu trong myc tiéu ki nang.
+ Nang luc tu chu va trach nhiém:

» Trong qua trinh hoc tap, ngudi hoc can:
« Nghién ctru bai trudce khi d¢én 16p

« Chuan bi day du tai liéu hoc tap.

« Tham gia day du thoi luong mén hoc.

* Nghi€ém tuc trong qua trinh hoc tap.

- Phuong phép:
+ Piém kiém tra thuong xuyén: Khong co
+ Kiém tra dinh ky 1y thuyét: 1 diém kiém tra (hinh thirc tu lun)

NOI DUNG
1. Nhirng van dé co ban vé két qua kinh doanh
1.1. Mt s6 khai niém co ban
a. Khai niém hoat dong sin xuit kinh doanh

Hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh nghiép 13 hoat dong sir dung két
hop cac yéu té dau vao tao ra san pham va cung cap cho cic d6i tugng san xuat,
tiéu dung trong va ngoai nudc, nham mang lai thu nhap cho tap thé lao dong va
cho doanh nghiép.
b. Khai niém vé két qua hoat dong san xuat kinh doanh

Két qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép 1a nhitng san pham mang lai
loi ich tiéu dung x4 hoi duoc thé hién 1a san pham vat chat hoic san pham phi vat
chat, do ngudi lao dong trong doanh nghiép 1am ra trong mot thoi gian nhat dinh.
Nhitng san pham nay phai phu hop vai loi ich kinh té va trinh do van minh cua tiéu
dung x4 hoi. N6 phai dugc ngudi tiéu dung chip nhan.
1.2. Céc loai hoat dong san xuat kinh doanh

a. Hoat ddng san xuit chinh
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Day 1a hoat dong mang lai nhiéu gia tri gia ting cho doanh nghiép
b. Hoat dong san xuét phu

La cac hoat dong cua don vi san xuat duoc thuc hién nham tan dung cac yéu
t6 doi thira ciia hoat dong chinh dé san xuat ra cac san pham phu nhung gié trj cua
n6 phai nho hon gia trj gia ting cia hoat dong san xuat kinh doanh chinh.

c. Hoat dong san xuat hd tro

La cac hoat dong san xuat caa doanh nghiép dé ty thoa mén nhu cau cho san
Xuat chinh hoic san xuat phu cua doanh nghiép né khong phuc vu cho bén ngoai
doanh nghiép.

1.3. Pon vj tinh két qua san xuét kinh doanh
a. Don vi tinh hién vat

Chi tiéu san luong tinh theo don vi hién vat biéu thi khdi luong san pham da
san xuat ra trong mot thoi gian nhat dinh, theo cac don vi do luong tu nhién nhu:
con, cai, chiec, lit....

Uu nhwoc diém: Biéu hién 16 sé luong, chat luong san pham do nganh:
doanh nghiép da san xuat ra va cung ung cho nén kinh té quéc dan trong mot thoi
ky nhat dinh.

Nhung cach téng hop nay khong tong hop dugc két qua chung trong cac
doanh nghiép, cac nganh san xut nhiéu loai san pham khac nhau dong thoi nd
khong bao gdm toan bd két qua hoat dong caa cac don vi, vi phuong phép nay
khong tinh dén nhiing san pham chua hoan thanh, nhung day 1a co s& dé tinh chi
tiéu san luong bang tién va 1a ngudn sb liéu dé 1ap bang can d6i san pham vat chat
cua nén kinh té qudc dan.

b. Don vi tinh gia tri

Pay 1a biéu hién bang tién cua s lwong san pham san xuat ra tinh thei don
vi tién téh nhu: VND, USD...

Phuong phép t6ng hop nay c6 wu diém 1a cho phép tong hop duoc két qua

chung cua toan doanh nghiép, toan nganh san xuét nhiéu loai san pham khac nhau
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nhung c6 nhuge diém 1a khéng ndm duoc thuc chat vé sd luonh va chét lugng san
pham hang hoa.

2 Hé thong chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cia doanh nghiép
2.1. Gia tri san xuit (GO)
a. Khai niém:

Gi4 tri san xuat 13 toan bo gid tri cua cac san pham vat chat va dich vy hiru ich
do lao dong cua doanh nghiép tao ra trong mét thoi ky nhat dinh( thuong tinh cho 1
nam).
b.Y nghia:

- La co so dé tinh gia tri gia ting, gia tri gia ting thuan cua doanh nghiép va
tinh GDP cua nén kinh té quéc dan.

- N6 duge dé danh gia quy md, xu huéng ca doanh nghiép ciing nhu tinh cac
chi tiéu hé qua sir dung cac yéu to cua qua trinh san xuat nhu: lao dong thong tai san
c6 dinh.....

c. Khai niém va phwong phap tinh gia tri sin xuat cia san xuat cia nganh
thwong mai — dich vu

+ Khdi ni¢m

Gia tri san xuat cua hoat dong thuong mai 1a phan gia tri ciia hang ho4 ting
1én trong luu théng nho hoat dong thuong mai mét thoi ky nhat dinh.( khong ké
chi phi van tai)
+ Phuong phap tinh

GO = Chi phi luu thong + Lai + Thué

Hoac

GO = Doanh s6 ban ra — Gi4 von cia hang hoé ban ra

Néu don vi co s& ¢6 hoat dong xuat, nhap khau thi doanh thu duoc xac dinh
nhu sau:

A: Doanh thu nhap khau 14 gi4 tri hang nhap tinh theo C.I.F

B: Doanh thu xuét khau dugc xac dinh theo cac trudng hop sau:

+ Néu don vi co sé ban hang cho cac co sé khac dé ho xuét khau thi tinh

theo gia thuc té da ban
73



+ Néu don vi co so truc tiép xuét khau thi tinh theo gia F.O.B

Truong hop don vi co s& lam hang gia cong cho nuwdc ngoai, nguyén vat liéu
phai nhap tir nuéc ngoai thi gia tri hang xuit khau dugc tinh toan b gia tri cua
hang hoa do.
2.2. Chi phi trung gian: (IC)
a. Khai ni¢m

Chi phi trung gian 1a mot bd phan céu thanh cua tong gia tri san xuat, bao
gom toan bd chi phi vat chat va chi phi dich vu dugc st dung trong qua trinh san
Xuat ra san pham cua doanh nghiép trong mot thoi gian nhat dinh.
b. Y nghia

- La co s dé tinh gid tri ting thém ctia doanh nghiép (VA)

- La can cu dé tinh cac chi tiéu danh gia hiéu qua st dung chi phi trong
doanh nghiép.
c. Nguyén tic tinh

- Gia tri san xuat tinh theo gia nao thi chi phi trung gian tinh theo gia d6
d. Noi dung chi phi trung gian cia hoat dong thwong mai:

+ Chi phi vt chat

- Phi van tai, bbc xép thué ngoai

- Chi cho bao g6i, bao quan san pham

- Chi phi cong cu lao dong nho

- Chi phi hao huyt hang hoa ( trong dinh muc)

- Chi phi dién nudc, van phong pham

+ Chi phi dich vu

- Dich vu phi ngan hang va tin dung

- Chi cong tac phi ( khong ké phu céo luu tri)

- Chi phi dao tao, bdi dudng nang cao trinh 6 can bo céng nhan vién

- Chi phong chdy chita chay
2.3. Gia tri gia tang: (VA)

a. Khai niém
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Gia tri gia tang 13 toan bd két qua lao dong hitu ich ctia nhimg ngudi lao
dong trong doanh nghiép moi sang tao ra va gia tri hoan von cé dinh (khau hao
TSCP) trong 1 khoang thoi gian nhat dinh.

b. Y nghia

O géc dg vi mé: Gia tri gia ting 1 mot chi tiéu quan trong, 13 co so tinh dé
tinh GDP, GNP cua nén kinh té quéc dan (GDP = SVA + Thué nhap khau hang
hoa va dich vu). La co sd dé tinh thué gia tri gia ting.

O géc do doanh nghiép: Pay 1a co s dé tinh toan phan chia loi ich giita
nguoi lao dong, doanh nghiép va xa hoi.

c. NOi dung va phwong phap tinh
+ Ngi dung

+ Thu nhap lan dau ctua nguoi lao dong

- Tién cong, tién luong

- Bao hiém xa hoi tra thay luong

- Thu nhap khac: Pay 1a khoan thu nhap khac ngoai thu nhép theo ngay cong
cua nguoi lao dong nhu an trua.

+ Thu nhap lan dau caa doanh nghiép

+ Khau hao tai san c6 dinh dung cho san xuat vat chat va dich vu

+ Phuong phap tinh: C6 2 phuong phap

- Phwong phdp sdn Xudt:
Gid tri gia tang _ Gi4 tri san Chi phi trung
cia DN (VA) ~ xuit (GO) ~ gian (IC)

- Phwong phdp phédn phoi:

Thu nhap lan :
Thu nhap lan

dau cua Thu nhap lan dau ‘
VA = _ + _ + dau cua Nha
nguoi lao cua doanh nghiép ,
nuocC
dong
Hoac:
VA= V + M + C
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2.4. Gia tri gia ting thuan: (NVA)

a. Khai niém

Gia tri gia ting thudn 1a chi tiéu biéu hién toan bo gia tri méi duoc sang tao

ra trong mot thoi ky nhat dinh ( khong ké phan khau hao tai san ¢é dinh).

b. Y nghia

Gia tri gia ting thuan 1a ngudn gbc dé cai thien muc sdng cho ngudi lao

dong tang tich luy dé mo rong san xuat, qua chi tiéu nay thé hién phan dong gop

cho x4 héi ( qua thué gié tri gia ting) phan con lai duoc st dung cho viéc mé rong

cac quy cua doanh nghiép, nhu quy mé rong san xuat, quy phuc loi, quy khen

thuong.

MGi quan hé gitra gia tri san xuat, chi phi trung gian, gi tri gia ting

GO = C + C, + \/ + M
Chi phi trung | Gid tri
gian: C; giatang = C; + V + M
VA
Khau hao TSCD Gia tri gia tang
(Cy) thuan
NVA=V+M

c. Phuong phap tinh

- Phuong phap san Xuat:

NVA
NVA

GO - IC — Khiu hao TSCD
VA — Khéiu hao TSCD

- Phuong phép phéan phdi

Thu nhap lan dau

NVA =

cua nguoi lao dong

NVA =

\Y

+

M

Thu nhap lan dau

cua doanh nghiép

2.5. Gia tri san lwgng hang hoa tiéu thu (Doanh thu ban hang) M
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a. Khai niém

Gia trj san lugng hang hoa tiéu thu 1a chi tiéu biéu hién bang tién toan bo
khdi lwong san pham hang hoa, cong tac lao vu, dich vu ma doanh nghiép da tiéu
thu ké tir khi doanh nghiép giao hang cho bén mua, hay duoc bén mua chap nhan
thanh toan).

b. Ngi dung

- Gia tri san pham hang hoa, cong tac lao vu, dich vu hoan thanh va tiéu thu
ngay trong Ky.

- Gia tri san pham hang hoa cong tac 1ao vu, dich vu hoan thanh va giao cho
khach hang tir cac thoi ky trudc nhung dugc xac dinh 1a tiéu thu trong ky nghién
cuu.

c. Phwong phap tinh

Doanh thu Gia tri san luong Chénh léch cudi ky so voi dau

ban hang hang hoa san xuat ky vé SL hang hoa chua tiéu thu
3. Phdn tich sw bién déng két qud san xudt kinh doanh cia doanh nghiép
3.1. Phan tich tinh hinh thuc hign ké hoach két qud sdn xudt kinh doanh
a. Muc dich phén tich

Panh gia tinh hinh thuc hién ké hoach, két qua san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép ( danh gia tong thé va danh gia chi tiét). Qua d6 xem xét bd phan nao
hoan thanh ké hoach, bo phan nao chua hoan thanh ké hoach, tim nguyén nhan,
gitip doanh nghiép tim thay duoc nhitng wu diém va chi ra nhiing yéu kém can
khic phuc tir d6 dé ra bién phap dé thuc hién tt ké hoach cho ky sau.
b. Phwong phap phan tich

Trong phan tich théng ké ngudi ta s dung nhiéu phuong phap sau day 1a 1
s6 phuong phap co ban duoc sir dung trong thyc tién.
- Phwong phap phén 16

Day la mét trong nhitng phuong phap co ban dung trong phan tich tinh hinh
thuc hién két qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Tuy thudc vao yéu cau
nghién ctu can danh gia thuc hién & mic d6 nao , di sau vao van dé gi, tai liéu
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hién c6... ma khi phan tich c6 thé lya chon mot hay nhiéu tiéu thirc phan to, két
hop Véi tiéu thirc d6 nhu thé ndo. Trén thuc té ta c6 thé sir dung cac tiéu thirc sau:
Phan t6 theo miat hang, nhom hang, loai hang, don vi truc thudc, hinh thirc tiéu
thu...

- Phwong phdp so sanh

Day la phuong phap dugc sir dung kha phd bién trong phén tich tinh hinh
THKH két qua san xuat kinh doanh ciia DN, vi phuong phap naydé sir dung, tién
loi ma gitp ta c6 thé phan tich danh gia ban chat cua hién tugng mot cach nhanh
nhit théng qua viéc so sanh céac chi tiéu giita thuc hién va ké hoach dé ra, dé xem
cac chi tidu nay hoan thanh ké hoach & muc do ndo, nguyén nhan gi anh huong
dén, gitp doanh nghiép tim ra bién phap hoan thanh ké hoach dé ra.

- Phwong phdp bang théng ké

Pay 1a mot phuong phap duoc sir dung phd bién trong phén tich tinh hinh
THKH két qua SX kinh doanh caa DN, dé giup cho ngudi nghién ctru nhanh chong
phat hién ra ban chat, tinh quy luat cua hién tuong, dong thoi dé so sanh dbi chiéu
cac chi tiéu v6i nhau, thi sau khi tinh toén céac chi tiéu, can thiét ké biéu mau phan
tich, thi sau khi tinh toan cac chi tiéu da duoc Sép Xép Mot cach khoa hoc
c. Cac budc phan tich
Buwoc 1: Lya chon va tinh toan céc chi tiéu

Pay 1a mot budc quan trong anh hudong dén két qua caa qua trinh nghién ctu
théng ké, nguoi nghién ctr can than trong lua chon ding hé théng chi tiéu va tinh
toan chinh xac, chi c6 nhu vay méi dat dugc yéu cau cua nghién cuu théng ké
Buwéc 2: Lap biéu mau phan tich:

Sau khi di lya chon va tinh toan duoc cac chi tiéu, nguoi phéan tich can phai
tién hanh thiét ké duoc biéu mau phan tich, siap xép thtr tu cac chi tiéu trong biéu
mot cach hop 1y va khoa hoc
Buwoc 3: Phan tich

- Phan tich sé liéu
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Dé c6 nhirng két luan chinh xac va khoa hoc thi ngudi nghién ciu can thiét
phai danh gia ban chat cua hién tuong théng qua ngudn tai liéu dang tin cay ( Danh
gia s6 lidu tong hop sau d6 danh gia chi tiét) két hop véi viéc st dung cac phuong
phap phan tich cu thé
- Két lugn

Ngudi phan tich phai chi ra dugc nhitng mat manh, mit yéu trong viéc thuc
hién ké hoach két qua san xut kinh doanh dé ra hudng phat huy mat manh, khic
phuc mat yéu, gitap doanh nghiép phat trién tot hon trong ky téi.

d. Chi tiéu phan tich

- Tinh % hoan thanh ké hoach két qua SX kinh doanh ctia doanh nghiép

- Tinh mirc chénh 1éch thuc hién so véi ké hoach vé sé twong ddi, sd tuyét
doi.

Vi dy: Co tai liéu thong ké vé tinh hinh thuc hién ké hoach doanh thu ban

hang tai Doanh nghiép Thuong Mai “ X” trong nam 2007 nhu sau:

Doanh thu (ty dong)
Hinh thiwre ban

KH TH
1.Ban 1é 50 55
2. B4n cho san Xuat 20 15
3. Ban cho doanh

_ 25 30
nghiép TM khac

4. Ban cho xuat khau |5 5

Yéu cau: Phan tich tinh hinh thuc hién ké hoach doanh nghiép ban hang
trong nam N tai doanh nghiép “ X”’.

Biéu phén tich

Doanh thu Chénh léch TH so
Hinh thee ban | 75 73ng) %HTKH | véi KH
Ké Thuc S6 S6 tuyét
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hoach hién twong doi
ddi (%) | (Ty dong)
R)=@/1 | (H=3)- |(®)=(2)-
(A) (1) (2)
x100) 100 (1)
1. Ban 1é 50 55 110 10 5
2. Ban budn 50 50 100 0 0
Trong do
+ Ban cho SX 20 15 75 -25 -5
+ Ban cho DN TM
25 30 120 20 5
khac
+ Ban cho xuitt
, 5 5 100 0 0
khau
Tong cong 100 105 105 5 5

Qua s liéu tinh toan trén ta thdy trong nam N, DN d3 hoan thanh vugt muac

ké hoach dé ra vé chi tiéu doanh thu. Cu thé thuc hién so vé&i ké hoach dat 105%,
vuot ké hoach 5%, wng véi s6 tuyét ddi tang 1én 1a 5 ty dong.

Pi sau va timg hinh thirc ban ta thay:
- Ban 1é: Thuc hién so vai ké hoach dat 110%, ting 10% so v&i ké hoach dé ra,
tng véi sb tuyét doi tang 1én 13 5 ty dong gop phan lam cho doanh nghiép hoan
thanh vuot mac ké hoach.
- Ban budn: Thuc hién so véi ké hoach dat 100%

Trong do:
- Ban cho san xuat: Thuc hién so véi ké hoach dat 75%, giam 25% twng Véi 6
tuyét ddi giam 5 ty dong.
- Ban cho cac doanh nghiép thuong mai khac: Thuc hién so véi ké hoach dat
120%, tang 20% so v&i ké hoach dé ra, (g vai sb tuyét déi tang 5 ty dong.

- Ban cho xuét khau: Hoan thanh ké hoach dé ra.

80



Qua phan tich tinh hinh thyc hién ké hoach doanh thu cua doanh nghiép ta
thiy doanh nghiép da hoan thanh vuot muc ké hoach dé ra. Trong cac hinh thirc
ban thi ban 1¢, ban cho doanh nghiép thuong mai khac, ban cho doanh nghiép xuat
nhap khau di hoan thanh va hoan thanh vuot mac ké hoach dé ra. Doanh nghiép
can phat huy dé ky sau thuc hién t6t hon nira. Bén canh d6 ban cho doanh nghiép
san xuat da khong hoan thanh duoc ké hoach dé ra. Doanh nghiép can chu y dé ra
dugc nhiing bién phap dé nang cao doanh sé ban d6i véi loai khach hang nay, cac
bién phap c6 thé nhu can thuong xuyén nghién ctu nhu cau cua khach hang, xay
dung co ciu mit hang kinh doanh phu hop, thyc hién tét hon nita dich vu trudc khi
ban hang thong qua Viéc ting cuong quang cao, tiép thi, gigi thiéu san pham, tao
cho khach hang sy an tam tin tuong vé chat lugng hang hoa, dich vu phuc vu
khach hang va c6 chién luge kinh doanh dtng huéng. ..

3.2. Phan tich xu huéng bién dong két qua SXKD ciia doanh nghiép
a. Muc dich phan tich

Trong thuc té hoat dong cua cac doanh nghiép, ngoai viéc phan tich danh
gia tinh hinh san xuat kinh doanh cua doanh nghiép trong hién tai thi can phai phan
tich xu hudng bién dong cua hién twong so véi thoi gian trude, dé qua d6 hoach
dinh chién luoc phat trién caa doanh nghiép trong twong lai. Do vay muc dich cua
phan tich dong thai két qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép 1a dé xac dinh
xu hudng va quy luat bién dong cua két qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép
thoi ky sau so vai ky trudc.
b. Phwong phap phéan tich

- Phuong phap phan to

- Phuong phap so sanh

- Phuong phap bang thong ké
c. Chi tiéu phan tich

Tinh chi tiéu tbc do phat triéu lién hoan

- Chénh 1éch ky sau so véi thoi ky trude vé sb trong dbi, s6 tuyét doi. ..

d. Cac budc phan tich
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Tuong tu nhu cac bude phén tich tinh hinh thuc hién ké hoach

- Buoc 1: Lua chon va tinh cac chi ti€u phan tich

- Buéc 2: Lap biéu mau phan tich

- Bwoc 3: Phan tich

+ Phan tich so liéu: (Danh gia s6 liéu tong thé sau d6 danh gia chi tiét)

+ Két lugn: Trong phan két luan bién dong cua hién tuong

- Nguyén nhan cta su bién dong do

- Nhan dinh vé xu hudng phat trién tuong lai

Vi du: Co s6 lieu thong ké vé tinh hinh san xuat tai Doanh nghiép “ X qua

cac nam nhu sau:

Chi tiéu Pon vi tinh | Nim 2020 | Niam 2021 | Niam 2022
1. Gia tri san xuat | Triéu dong | 10.000 10.500 12.000

2. Céc san pham

- San pham A 1000 chiéc |50 60 80

- San pham B 1000 mét 10 8 5

- San pham C 1000 hop 100 105 130

Yéu cau: Phan tich dong thai gia tri san Xuat qua cac niam tai doanh nghiép

trén.
Bai giai:
Biéu phan tich quy luat bién dong gia tri san xuat cua doanh nghiép “X”
A A , - R 0
Chi tiéu Pon vl Nam | Nam | Nam LZ;@ phatl\tlr;:] &
tinh 2020 |2021 | 2022
n 21/20 | 22/21
4= 5=
A B 1 2 3 (2/1x100) | 3/2x100)
L Tong gia | THeu 44509 | 10500 |12.000 | 105 114.29
san xuat dong
2. san pham
-Sanphim A |1000c |50 60 80 120 133.33
- San pham B 1000m | 10 8 5 80 62.5
-Sanphim C  [1000n 100 |105 |130 |105 123.8
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Qua sb liéu trén biéu ta thiy tong gia tri san xuat cua doanh nghiép co xu
huéng ting dan qua cac nim, nim sau cao hon nam trudc. Cu thé gia tri san xuat
nam 2021 so v&i ndm 2020 tbc do phat trién 1a 105%, ting 5% ung Voi tuyét doi
tang 1én 500triéu dong; gia tri san xuat nam 2022 so v&i ndm 2021 bang 114,29 %
tang 14,29% tng véi tuyét d6i 1a 1.500 tridu dong. Pi vao ting san pham ta thay:

- San pham A: gia tri  san Xuat ndm sau so voii ndm trudc c6 xu hudng ting
1én, nam 2021 so voi 2020 tdc d6 phat trién 120% xu hudng ting 20% tng véi s6
tuyét doi tang 10.000 chiéc, nam 2022 so v6i nam 2021 ting 20.000 chiéc.

- San pham B: Gi4 tri san Xuat ndm sau so voi nam trude cd xu hudng giam
dan, nam 2021 so v4i 2020 tc do phat trién 12 80% giam 20% ¢ng vai s tuyét doi
giam 2000m, nam 2022 so véi 2021 giam 3000m

- San pham C: Gia tri san Xuat nim sau so v4i nam trudc c6 xu hudng tang
1én, ndm 2021 so vai 2020 toc do phat trién 105% xu hudng ting 5% Gng véi sd
tuyét doi tang 5.000 hop, nam 2022 so v4i nam 2021 tang 30.000 hop.

Nhu vay: Qua 3 nam 2020, 2021, 2022 gia tri san xuat caa doanh nghiép noi
chung c¢6 xu hudng ting 1én, xét theo ting san pham thi hai san pham A va C c6
chiéu hudng tang 1én, chi c6 san pham B 13 ¢6 xu huéng giam. Piéu nay thé hién
quy md san xuat caa doanh nghiép c6 chiéu hudng mé rong, giai quyét cong an
viéc lam cho ngudi lao dong, cai thién doi séng cua ngudi lao dong... song phat
trién vitng manh chac hon doanh nghiép can nghién ctru dé ra chién luoc kinh
doanh dai han, vira phat trién san xuat theo chiéu rong, ddgn thoi nghién ctru dé
phat trién theo chiéu sau, di doi véi dau tu doi méi cong nghé, tim va khai thac thi

trudng moi...

TOM TAT CHUONG 4

Trong chuong nay, mot s6 ndi dung chinh dugc gisi thiéu:
- Khai niém hoat dong san xuat kinh doanh
- Khai niém vé két qua hoat dong san xuét kinh doanh
- Céc loai hoat dong san xuat kinh doanh
83



- Hé thdng chi tiéu thng ké két qua kinh doanh caa doanh nghiép

- Phan tich su bién dong két qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép

CAU HOI THAO LUAN
Tim hiéu théng céc chi tiéu thong ké két qua kinh doanh cta doanh nghiép

CAU HOI ON TAP

Cau 1. Hay trinh khai niém hoat dong san xuat kinh doanh

Cau 2. Hay trinh khai niém vé két qua hoat dong san xuat kinh doanh

Cau3: Hay trinh bay khai niém, nguyén tic tinh chi phi trung gian

Cau 4: Hay trinh bay khai niém, y nghia va phuong phép tinh gia tr1 gia tang va gia tr

gia tang thuan
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